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เรยีน พนกังานทกุทา่น 

 

ผมมคีวามยนิดทีีจ่ะเรยีนใหท้า่นทราบถงึประมวลจรยิธรรมธุรกจิและมาตรฐานการปฏบัิตทิีด่ี ทีใ่ชบั้งคับตอ่กลุม่บรษัิท Birla Carbon ทั่วโลก 

ซ ึง่แสดงถงึนโยบายทีเ่ป็นแนวทางในการด าเนนิงานประจ าวัน 

และเป็นการยนืยันถงึประวัตแิหง่ความมุง่มั่นในการด าเนนิการดว้ยมาตรฐานสงูสดุของจรยิธรรมและกฎหมายทีเ่ราไดถ้อืปฏบัิตมิายาวนาน 

 

ประมวลจรยิธรรมธุรกจิและมาตรฐานการปฏบัิตทิีด่ดีังกลา่วนี้ไดอ้อกแบบมาเพือ่ใหเ้ป็นแหลง่ขอ้มลูเบือ้งตน้เกีย่วกับมาตรฐานของนโยบายและ

กฎหมายทีใ่ชบั้งคับตอ่หนา้ทีท่ีท่า่นไดร้ับมอบหมาย และแสดงใหเ้ห็นถงึแนวทางปฏบัิตแิละขอ้หา้ม โดยจะอธบิายวธิกีารป้องกัน การตรวจพบ 

และการรายงาน ในกรณีทีอ่าจมกีารฝ่าฝืนประมวลดังกลา่วเกดิขึน้ ฉะนัน้ ขอใหพ้นักงานทกุทา่นท าความคุน้เคยในเนือ้หาตา่งๆ ในประมวลนี ้

ซ ึง่จะตอ้งยดึถอืเป็นแนวทางปฏบัิตติลอดระยะเวลาการท างานกับบรษัิท เวน้แตก่ฎหมายของแตล่ะประเทศจะบัญญัตเิป็นประการอืน่ 

 

การปฏบัิตทิีไ่มเ่ป็นไปตามจรยิธรรมหรอืกฎหมาย แมจ้ะเป็นเพยีงบุคคลใดบคุคลหนึง่ก็ตาม ยอ่มสง่ผลกระทบตอ่ความซือ่ตรงของกลุม่บรษัิท 

Birla Carbon ทัง้หมด พนักงานผูใ้ดก็ตามทีฝ่่าฝืนนโยบายเหลา่นี ้ ไม่วา่จะท าเพือ่ประโยชนส์ว่นตน หรอืเพือ่ประโยชนข์องบรษัิท 

หรอืดว้ยเหตุผลอืน่ใดก็ตาม จะท าใหค้วามน่าเชือ่ถอืของพวกเราทัง้หมดเสยีไป 

และอาจสง่ผลทางแพง่หรอืความรับผดิทางอาญาทัง้ตัวผูฝ่้าฝืนเองและบรษัิทอกีดว้ย ในฐานะพนักงานทีร่ับทราบนโยบายเหลา่นีแ้ลว้ 

ทา่นจะสามารถชว่ยป้องกันเรือ่งเหลา่นีไ้ด ้โดยการรายงานการฝ่าฝืนใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ เมือ่ทา่นไดท้ราบหรอืรูเ้ห็นในเรือ่งดังกลา่วแลว้ 

 

อยา่งไรก็ตาม ประมวลนีไ้ม่สามารถครอบคลมุสถานการณ์ตา่งๆ ไดท้กุกรณี ฉะนัน้ 

ทา่นจงึควรอา้งองินโยบายนีก้ับการใชด้ลุยพนิจิทีด่ขีองทา่นเองในการเลอืกและตัดสนิใจในเรือ่งตา่งๆ 

หากทา่นมขีอ้สงสยัหรอืตอ้งการความชว่ยเหลอือยา่งใดก็ตาม ขอใหท้า่นตดิตอ่หน่วยงานบรหิารและสารสนเทศโครงการการปฏบัิตทิีด่ ี

(Compliance Program Administration and Information Section) ซ ึง่จะใหข้อ้มลูกับทา่นวา่ ทา่นควรตดิต่อใคร 

เมือ่ตอ้งการขอความชว่ยเหลอื 

 

หลังจากทีท่า่นไดศ้กึษาเนือ้หาตา่งๆ ของประมวลนีแ้ลว้ บรษัิทขอใหท้า่นรับรองวา่ 

ทา่นไดอ้า่นและตกลงทีจ่ะปฏบัิตติามขอ้ก าหนดและนโยบายตา่งๆ ทีแ่สดงไวใ้นประมวล นอกจากนี ้ บรษัิทขอใหท้า่นรับรองวา่ 

ทา่นเขา้ใจหนา้ทีก่ารรายงานของทา่น และรับทราบว่าเรามบีรกิารสายดว่นจรยิธรรมและการปฏบัิตทิีด่ ี (Ethics and Compliance Hotline) 

ดว้ย ซ ึง่ทา่นมหีนา้ทีรั่บรองเชน่นีท้กุปี เพือ่เป็นการยนืยันว่าทา่นเขา้ใจและจะปฏบัิตติามประมวลนีอ้ยา่งตอ่เนือ่ง 

 

ความส าเร็จของบรษัิทและของพนักงานแตล่ะคนตอ้งอาศยัการท างานหนัก และการอทุศิตนโดยตอ่เนือ่งตอ่มาตรฐานขัน้สงู 

เนือ่งจากเรามุง่มั่นทีจ่ะเตบิโตและพัฒนาธุรกจิของเรา 

พวกเราทกุคนจงึตอ้งเขา้ใจโดยชดัเจนวา่การยดึถอืมาตรฐานเหลา่นี้เป็นสิง่ทีส่ าคัญทีส่ดุของพวกเราอยา่งหนึง่ 

 

 

ขอแสดงความนับถอื 

 

 

 

 

Dr. Santrupt B. Misra 

ประธานเจา้หนา้ทีผู่บ้รหิาร Birla Carbon 
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1. การใชน้โยบาย 

 

ประมวลจรยิธรรมธุรกจิและมาตรฐานการปฏบัิตทิีด่ ี(ตอ่ไปจะเรยีกวา่ “ประมวล”) ใหใ้ชบั้งคับตอ่บรษัิททกุบรษัิททั่วโลกในกลุม่ Birla Carbon 

(“Birla Carbon” หรอื “บรษิทั”) รวมทัง้ เจา้หนา้ที ่กรรมการ และพนักงานทกุคนของบรษัิท (ตอ่ไปจะเรยีกวา่ “พนกังาน”) 

 

 

2. ค าแถลงเรือ่งการปฏบิตัทิ ีด่โีดยท ัว่ไป 
 

ก. การปฏบิตัทิ ีด่โีดยท ัว่ไป 

 

Birla Carbon มุง่มั่นในการ (๑) ด าเนนิธุรกจิดว้ยความมจีรยิธรรม และปฏบัิตติามกฎหมายทีใ่ชบั้งคับทกุประการ (๒) 

ปฏบัิตติามมาตรฐานความปลอดภัยและความระมัดระวังส าหรับการคุม้ครองพนักงาน สาธารณะ และสภาพแวดลอ้ม และ (๓) 

สง่เสรมินโยบายเหลา่นีโ้ดยใหก้ารศกึษา การตรวจตราดแูล และทบทวนเป็นประจ า 

 

Birla Carbon เป็นกลุม่บรษัิทขา้มชาต ิ และมบีรษัิทในเครอืในหลายประเทศ 

หากสว่นหนึง่สว่นใดของประมวลนีข้ัดแยง้กับกฎหมายภายในของประเทศใดก็ตาม ใหถ้อืปฏบัิตติามกฎมายภายในประเทศนัน้ 

 

พนักงานทกุคนจะตอ้งอา่นและท าความเขา้ใจประมวลนี้ โดยมหีนา้ทีร่ับทราบ หลกีเลีย่ง และป้องกันมใิหม้สีถานการณ์ตา่งๆ 

อันอาจสง่ผลใหม้กีารฝ่าฝืนประมวลนีเ้กดิขึน้ หลังจากทีพ่นักงานไดอ้า่นทบทวนเนือ้หาในประมวลแลว้ 

หากมขีอ้สงสัยหรอืค าถามอยา่งใดเกีย่วกับเนือ้หาหรอืสาระทีเ่กีย่วขอ้งกับหนา้ทีค่วามรับผดิชอบโดยเฉพาะของตนแลว้ 

ขอใหพ้นักงานปรกึษากับผูจั้ดการของตน หากผูจั้ดการไมส่ามารถตอบค าถามจนเป็นทีพ่อใจของพนักงานแลว้ 

ขอใหส้อบถามโดยตรงตามทีส่มควรไปยังผูจั้ดการโรงงานหรอืผูจั้ดการหน่วยงาน หัวหนา้แผนก ประธานบรษัิทประจ าภมูภิาค 

หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย 

 

บรษัิทหวังวา่ พนักงานจะปฏบัิตติามประมวลนี้ และไม่วา่กฎหมายจะมมีาตรการบังคับอย่างไรก็ตาม 

พนักงานทกุคนทีพ่บวา่มคีวามผดิในการฝ่าฝืนประมวลนีจ้ะตอ้งถกูสอบสวนทางวนัิย อันเนือ่งมาจากการฝ่าฝืนหนา้ทีค่วามรับผดิชอบของตน 

 

ข. คา่นยิมของบรษิทั 

 

 “คนทั่วไปจะมสีว่นรว่ม ก็ตอ่เมือ่ตนมคีวามสมัพันธก์ับองคก์รนัน้ และความสมัพันธดั์งกลา่วนัน้จะเกดิขึน้เมือ่ตนมคีวามเขา้ใจในองคก์รน่ันเอง” 

 

 “คนทั่วไปจะเขา้ใจในองคก์รได ้ ก็ตอ่เมือ่เขา้ใจถงึคา่นยิมขององคก์ร มปีระสบการณ์ในวัฒนธรรมทีค่า่นยิมเหล่านัน้สรา้งขึน้มา 

และไดใ้ชร้ะบบและกระบวนการทีก่ าหนดขึน้โดยคา่นยิมเหลา่นัน้” 

 

 “ในองคก์รใหญ่ๆ  ความเขา้ใจรว่มกันไมส่ามารถสรา้งใหเ้กดิขึน้ไดจ้ากเพยีงภาวะผูน้ าของบคุคลหนึง่บคุคลใดเทา่นัน้ 

หากแตต่อ้งมภีาวะผูน้ าแหง่หลักการ ความเชือ่ และความคดิอันมั่นคงไมส่ัน่คลอนประกอบกันดว้ย” 

 

Kumar Mangalam Birla 
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ความซือ่ตรง ความมุง่ม ัน่ ความต ัง้ใจม ัน่ ความตอ่เนือ่ง และความเร็ว สิง่เหลา่นีร้วมกันเรยีกว่า “คา่นยิม” ของเรา 

 

 

ความซือ่ตรง 
 

การกระท าและการตัดสนิใจอันมลัีกษณะทีเ่ป็นธรรมและสจุรติ 

การปฏบัิตติามมาตรฐานสงูสดุของวชิาชพีและไดรั้บการยอมรับในการปฏบัิตดิังกลา่วนัน้ ส าหรับบรษัิท 

ค าวา่ความซือ่ตรงมไิดม้คีวามหมายแตเ่พยีงความซือ่ตรงดา้นการเงนิหรอืความสามารถในการด าเนนิธุรกจิเทา่นัน้ 

หากแตห่มายรวมถงึความซือ่ตรงในลักษณะอืน่ทัง้หมดดว้ย 

 

ความมุง่ม ัน่ 

 

เรามุง่มั่นในการกระท าทัง้หลายอันจะสรา้งคณุคา่ตอ่ผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุคน ภายใตพ้ืน้ฐานของความซือ่ตรง 

อันเป็นกระบวนการทีต่อ้งมคีวามรับผดิชอบทัง้ตอ่การกระท าและการตัดสนิใจของเราแตล่ะคน ของทมีงาน 

และในสว่นขององคก์รทีเ่รารับผดิชอบ 

 

ความต ัง้ใจม ัน่ 
 

ความกระตอืรอืรน้อันเป่ียมไปดว้ยพลังทีเ่กดิจากความรูส้กึตอ้งการมสีว่นรว่มในองคก์ร ซึง่ท าใหม้คีวามสขุในการท างาน 

และเป็นแรงจูงใจใหแ้ตล่ะคนท างานอยา่งดทีีส่ดุ 

 

การมุง่มั่นตดิตามเป้าหมายดว้ยความตอ่เนือ่งอยา่งไมห่ยดุยัง้ ดว้ยความสมัครใจ เป่ียมไปดว้ยพลัง 

และความกระตอืรอืรน้สงูสดุอันเกดิจากความสมัครใจเชน่กัน 

 

ความตอ่เนือ่ง 
 

คดิและท างานรว่มกันระหว่างหน่วยงาน ล าดับชัน้การบังคับบัญชา กลุม่ธุรกจิ และตามพืน้ทีท่างภมูศิาสตร ์

ใชค้วามสามารถและทัศนคตอิันหลากหลาย เพือ่ใหเ้กดิประโยชนแ์หง่การประสานความร่วมมอื 

ในขณะทีส่ง่เสรมิความเป็นเอกภาพขององคก์รดว้ยการหยบิยืน่ใหค้วามชว่ยเหลอื และดว้ยความพยายามรว่มมอืรว่มใจตอ่กัน 

 

ความเร็ว 

 

ตอบสนองตอ่ลกูคา้ภายในและภายนอกองคก์รดว้ยความรวดเร็ว 

มุง่มั่นท างานดว้ยความตอ่เนือ่งเพือ่ความส าเร็จของการงานใหเ้ป็นไปตามก าหนดเวลา 

และระมัดระวังใหเ้หมาะสมทีส่ดุในการใชป้ระสทิธภิาพขององคก์รใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ 
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3. ค าแถลงนโยบายของบรษิทั 
 

ก. ขอ้ปฏบิตัใินการด าเนนิธุรกจิและบนัทกึทางการเงนิทีส่ าคญั 

 

เรามุง่มั่นในการด าเนนิธุรกจิโดยมจีรยิธรรมและปฏบัิตติามกฎหมาย 

รวมทัง้การน าเสนอขอ้มลูทางการเงนิทัง้ภายในและภายนอกองคก์รทีค่รบถว้น เป็นธรรม เทีย่งตรง และเป็นไปตามก าหนดเวลา 

โดยไมท่ าใหผู้ใ้ชข้อ้มลูตอ้งเขา้ใจผดิหรอืไดร้ับขอ้มลูทีไ่มถ่กูตอ้ง เรามรีะเบยีบในนโยบายนีด้งัตอ่ไปนี ้

 

 หา้มใชเ้งนิทนุและสนิทรัพยข์องบรษัิทไปในวัตถปุระสงคท์ีข่ัดตอ่กฎหมายและจรยิธรรม ตัวอยา่งเชน่ 

หา้มใชส้นิทรัพยข์องบรษัิทเพือ่สรา้งอทิธพิลหรอืใหไ้ดม้าซึง่การปฏบัิตเิป็นพเิศษจากหน่วยงานก ากับดแูล 

หากการด าเนนิการดังกลา่วอาจฝ่าฝืนกฎหมายในประเทศนัน้ 

 

 หา้มกอ่ตัง้เงนิทนุหรอืสนิทรัพยท์ีม่ไิดเ้ปิดเผยหรอืมไิดบั้นทกึบัญช ี

 

 หา้มบันทกึรายการทีเ่ป็นเท็จหรอืท าใหเ้กดิความเขา้ใจผดิในสมดุบัญชหีรอืบันทกึของบรษัิท 

 

 หา้มจ่ายเงนิใดๆ หรอืเบกิจ่ายเงนิอืน่ใด ใหแ้กบ่คุคลทีส่าม เพือ่วัตถปุระสงคใ์ดก็ตาม นอกจากทีร่ะบไุวใ้นใบส าคัญจ่ายเงนิ และ 

 

 หา้มแจกจ่ายขอ้มลูหรอืรายงานทางการเงนิไมว่า่ทีเ่ป็นลายลักษณ์อักษร หรอืทางวาจา อันเป็นเท็จหรอืท าใหเ้ขา้ใจผดิ 

ไมว่า่ภายในหรอืภายนอกองคก์รก็ตาม 

 

สมดุบันทกึหรอืบัญชขีองบรษัิทจะตอ้งมรีายละเอยีดพอสมควร เทีย่งตรง และแสดงธุรกรรมและการใชส้นิทรัพยข์องบรษัิทตามสมควร 

ในลักษณะทีจ่ะชว่ยใหส้ามารถจัดเตรยีมรายงานทางการเงนิทีส่มบรูณ์และเทีย่งตรงได ้

 

พนักงานแตล่ะคนของบรษัิท รวมถงึพนักงานทีม่ไิดม้หีนา้ทีใ่นการท าบัญชหีรอืรายงานทางการเงนิ 

จะตอ้งท าความเขา้ใจและปฏบัิตติามนโยบายนี้ตามทีเ่กีย่วขอ้งกับหนา้ทีก่ารงานของแตล่ะคน 
 

ข. การคา้ทีเ่ป็นธรรม 

 

ความส าเร็จของบรษัิทขึน้อยูก่ับการสรา้งความสัมพันธท์ีส่รา้งสรรคร์ะหวา่งกันและกับบคุคลทีส่าม โดยอยูบ่นพืน้ฐานของความซือ่สัตย ์

ความซือ่ตรง การปฏบัิตทิีม่จีรยิธรรม และความไวว้างใจระหวา่งกัน พนักงานแตล่ะคนจงึควรพยายามด าเนนิการคา้ดว้ยความเป็นธรรมกับลกูคา้ 

ผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร คู่แขง่ และพนักงานคนอืน่ๆ หา้มพนักงานเอาเปรยีบผูอ้ ืน่หรอืปฏบัิตติอ่ผูอ้ ืน่อยา่งไมเ่ป็นธรรม โดยการหลอกลวง 

ปิดบัง ใชข้อ้มลูทีไ่ดท้ราบมาเป็นการเฉพาะไปในทางทีม่ชิอบ แถลงขอ้เท็จจรงิทีส่ าคัญอยา่งไมถ่กูตอ้ง หรอืด าเนนิการอืน่ๆ ทีไ่มเ่ป็นธรรม 

 

ค. ความเป็นอสิระจากการมอีคต ิการคกุคาม และสถานการณอ์ืน่ๆ ทีม่กีารปฏบิตัโิดยมชิอบ 

 

1. โอกาสทีเ่ทา่เทยีมกนั/ความเป็นอสิระจากการคกุคาม 

 

Birla Carbon เชือ่มั่นและยดึมั่นในการปฏบัิตติามนโยบาย ซึง่ใหค้วามเชือ่มั่นในโอกาสของการจา้งงานทีเ่ทา่เทยีมกันกับพนักงานทกุคน 

การตัดสนิใจในการจา้งงานทกุครัง้กระท าขึน้บนพืน้ฐานของคณุสมบตัขิองพนักงานแตล่ะคนเทา่นัน้ 

 

บรษัิทยังมุง่มั่นในการสรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานใหพ้นักงานมคีวามปลอดภัย 

และปราศจากอคตแิละการคกุคามทกุรปูแบบในเรือ่งเชือ้ชาต ิ สผีวิ ศาสนา อาย ุ เพศ ชาตกิ าเนดิ สถานะทหารผ่านศกึ ความพกิาร 

หรอืลักษณะอยา่งอืน่ทีไ่ดร้ับความคุม้ครองโดยกฎหมายภายในประเทศนัน้ การมอีคตหิรอืคกุคามพนักงานเป็นเรือ่งตอ้งหา้ม 

และอาจมผีลใหม้กีารสอบสวนทางวนัิย ซึง่รวมไปถงึการเลกิจา้งอกีดว้ย 
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2. ความเป็นอสิระจากการคกุคาม 

 

หา้มผูจั้ดการหรอืหัวหนา้งานคกุคาม หรอืชีแ้นะ ไมว่า่โดยชดัเจนหรอืโดยนัยว่า การเสนอหรอืปฏเิสธการรกุคบืทางเพศ 

หรอืการขอไมตรทีางเพศ จะมผีลตอ่การจา้งงาน การประเมนิผลงาน คา่ตอบแทน ความกา้วหนา้ หนา้ทีก่ารงานทีไ่ดร้ับมอบหมาย 

หรอืเงือ่นไขการจา้งงานของพนักงาน 

 

หา้มผูจั้ดการ หัวหนา้งาน หรอืบคุลากรทีไ่มม่หีนา้ทีค่วบคมุงาน กระท าการบางประการในสถานทีท่ างาน เชน่ 

การท าใหเ้สือ่มเสยีเกยีรตโิดยค าพูด กริยิาทา่ทาง การกระท า หรอือืน่ๆ ในลักษณะเดยีวกัน ซึง่เกีย่วเนือ่งกับเชือ้ชาต ิสผีวิ ศาสนา อาย ุ เพศ 

ชาตกิ าเนดิ สถานะทหารผา่นศกึ หรอืความพกิาร หา้มการกระท าอืน่ๆ ซึง่รวมถงึการรกุคบืทางเพศ การขอไมตรทีางเพศ 

และการกระท าทางวาจาหรอืกริยิาอืน่ๆ ทีส่อ่ไปในทางเพศ โดยใหเ้ป็นไปตามกฎหมายภายในของแตล่ะประเทศทีบั่งคับใชโ้ดยเครง่ครัด 

 

หา้มผูจั้ดการหรอืหัวหนา้งานขอกูเ้งนิหรอืความชว่ยเหลอือยา่งอืน่อันมมีลูคา่จากผูใ้ตบั้งคับบัญชา 

 

3. หา้มการบงัคบัใชแ้รงงานและแรงงานเด็ก 

 

นอกจากความมุง่มั่นตา่งๆ ดังทีไ่ดก้ลา่วมาแลว้ Birla Carbon 

มุง่หมายใหส้ถานทีท่ างานปลอดจากสถานการณ์ทีม่กีารปฏบัิตโิดยมชิอบในลักษณะอืน่ๆ อกีดว้ย ดังนัน้ 

บรษัิทจงึปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับเกีย่วกับการจา้งงานทีใ่ชบั้งคับอยูท่กุประการทีเ่กีย่วกับประเด็นการบังคับใชแ้รงงาน Birla Carbon 

ตระหนักดถีงึสทิธขิองเด็กทกุคนทีจ่ะตอ้งไดร้ับการคุม้ครองจากการใชป้ระโยชนใ์นเชงิเศรษฐกจิอยา่งไมถ่กูตอ้ง 

และเคารพกฎหมายภายในของแต่ละประเทศทีบ่รษัิทด าเนนิธุรกจิอยู ่ ซ ึง่เกีย่วกับอายขุัน้ต ่าของการจา้งงาน 

เมือ่ตอ้งพจิารณาการจา้งลกูจา้งและแตง่ตัง้ตัวแทน 

 

4. การรายงานประเด็นการจา้งงาน 

 

บรษัิทสง่เสรมิใหพ้นักงานรายงานความประพฤตอิันมลัีกษณะทีม่อีคตหิรอืคกุคาม พนักงานคนใดก็ตามเชือ่วา่ไดต้กอยูใ่นสภาวะดังกลา่ว 

หรอืเชือ่วา่ไดท้ราบถงึพฤตกิรรมนัน้ ขอใหร้ายงานตอ่ผูจั้ดการโดยพลัน หรอืโทรตดิตอ่สายด่วนจรยิธรรมและการปฏบัิตทิีด่ ี (Ethics and 

Compliance Hotline) บรษัิทจะด าเนนิการสอบสวนในเรือ่งดังกลา่ว ซึง่จะด าเนนิการเป็นความลับเทา่ทีจ่ะสามารถท าได ้

หากการสอบสวนพบวา่มกีารกระท าตามทีก่ลา่วอา้งแลว้ จะตอ้งมกีารด าเนนิการแกไ้ขทันท ี และไม่วา่ผลการสอบสวนจะเป็นอยา่งไรก็ตาม 

พนักงานทีร่อ้งเรยีนจะไดรั้บแจง้ผลการสอบสวน หากการสอบสวนชีว้า่ ค ารอ้งเรยีนไมม่เีหตผุลหรอืไมต่อ้งด าเนนิการอยา่งใด 

และหากพนักงานขอใหท้บทวนค าวนิจิฉัยแลว้ ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมายก็จะเป็นผูท้บทวนเรือ่งดังกลา่ว 
 

ง. ธุรกจิระหวา่งประเทศ 

 

ในการด าเนนิธุรกจิในตา่งประเทศ 

บรษัิทยดึมั่นทีจ่ะปฏบัิตติามเจตนารมณ์และใหค้วามเคารพตอ่กฎหมายและกฎระเบยีบทีบั่งคับใชก้ับการท าธุรกจิในประเทศใดก็ตามที ่ Birla 

Carbon ด าเนนิธุรกจิอยูท่กุประการอยา่งเครง่ครัด 

 

จ. การแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรมและการตอ่ตา้นการผกูขาด 

 

Birla Carbon เชือ่วา่การแขง่ขันทีเ่ป็นธรรมและเปิดกวา้งจะเป็นประโยชนต์อ่ลกูคา้ ผูบ้รโิภค และสังคมโดยรวม 

บรษัิททั่วโลกตา่งก็ไดร้ับการสง่เสรมิใหด้ าเนนิธุรกจิในเชงิรกุ แตต่อ้งเป็นธรรม ประเทศตา่งๆ 

จงึไดบั้ญญัตกิฎหมายเกีย่วกับการแขง่ขันทางการคา้และการตอ่ตา้นการผกูขาด 

โดยก าหนดและบังคับใชม้าตรฐานความประพฤตขิององคก์รและแตล่ะรายบคุคลในเรือ่งนีไ้ว ้

การฝ่าฝืนกฎหมายเหลา่นีจ้งึอาจสง่ผลใหต้อ้งเสยีคา่ปรับจ านวนมากทัง้บรษัิทและตัวพนักงานเอง Birla Carbon 

จะปฏบัิตติามกฎหมายเหลา่นีอ้ยา่งเต็มที ่การปฏบัิตทิีด่จีงึรวมถงึแนวทางดังตอ่ไปนี้: 

 

 ผูแ้ทนของบรษัิทจะไมห่ารอืหรอืท าขอ้ตกลง ไมว่่าจะเป็นทางการหรอืไมเ่ป็นทางการก็ตาม กับคู่แขง่ไมว่า่รายใด เกีย่วกับราคา 
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หรอืเรือ่งอืน่ใดทีก่ระทบตอ่ราคา ระดับการผลติ หรอืระดับสนิคา้คงคลัง การประกวดราคา หรอืการแบง่การผลติ เขตพืน้ทีก่ารขาย 

ผลติภัณฑ ์ลกูคา้ หรอืผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร หลักการทีด่โีดยทั่วไป คอื อยา่พบปะกับคูแ่ขง่ 

 

 หา้มท าขอ้ตกลงใดๆ กับลกูคา้ หรอืผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร อันเป็นการก าหนดราคาในการน าผลติภัณฑไ์ปขายตอ่ 

จ ากัดสทิธขิองลกูคา้ในการขายผลติภัณฑ ์ หรอืเงือ่นไขการขายผลติภัณฑ ์ ภายใตข้อ้ตกลงทีจ่ะซือ้ผลติภัณฑข์องบรษัิทอืน่ 

อันเป็นขอ้หา้มตามกฎหมายของประเทศสว่นใหญ ่และ 

 

 การตัดสนิใจยตุคิวามสัมพันธท์างธุรกจิ หรอืก าหนดราคาของผลติภัณฑใ์หต้ ่ากวา่ราคาทีก่ าหนดไวต้ามกฎหมาย 

อาจถกูจ ากัดตามกฎหมายภายในของประเทศนัน้ๆ  

 

ทัง้นี ้ เนือ่งจากประเด็นการแขง่ขันทางการคา้และการตอ่ตา้นการผกูขาดจ านวนมากเป็นเรือ่งทีเ่ฉพาะมาก 

ทา่นจงึควรตดิตอ่ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมายของบรษัิท หากทา่นตอ้งการค าแนะน า 

 

ตัวอยา่ง 
 

(๑) ในงานแสดงสนิคา้ทีผ่า่นมา ขา้พเจา้ไดค้ยุกับพนักงานของคูแ่ขง่รายหนึง่ เพยีงครูเ่ดยีวขา้พเจา้ก็สังเกตไดว้า่ 

พนักงานคนนัน้พยายามซกัไซข้า้พเจา้ถงึขอ้มลูเกีย่วกับแผนธุรกจิในปีหนา้ของบรษัิท 

พนักงานคนนัน้เสนอใหข้อ้มลูท านองเดยีวกันแกข่า้พเจา้เป็นการตอบแทน ขา้พเจา้ควรตอบสนองอยา่งไรในสถานการณ์เชน่นี ้

 

ค าตอบ ขอใหท้า่นพดูกับพนักงานของบรษัิทคูแ่ขง่ใหช้ดัเจนในทันทวีา่ ทา่นจะไมพ่ดูกับพนักงานผูนั้น้ในเรือ่งดังกลา่ว 

การสนทนาในลักษณะนี ้ นอกจากจะเป็นการเปิดเผยความลับทางการคา้โดยไมไ่ดร้ับอนุญาตแลว้ 

อาจเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายตอ่ตา้นการผกูขาดและประมวลอกีดว้ย ขอใหท้า่นแจง้เรือ่งนีต้อ่ผูจั้ดการของทา่น และ/หรอื 

ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมายของบรษัิททันท ี

 

(๒) ขา้พเจา้เป็นเพือ่นของพนักงานฝ่ายขายของบรษัิทคูแ่ขง่รายหนึง่ บางครัง้เราคุยกันเรือ่งแผนการตลาดและการก าหนดราคาผลติภัณฑ ์

กรณีเชน่นีจ้ะมปัีญหาหรอืไม ่

 

ค าตอบ มปัีญหาแน่นอน ทา่นก าลังแบง่ปันขอ้มลูอันเป็นความลับทีบ่รษัิทลงทนุลงแรงและเวลาในการพัฒนาเรือ่งดังกลา่ว 

ยิง่ไปกวา่นัน้ ทา่นอาจกระท าการฝ่าฝืนกฎหมายตอ่ตา้นการผกูขาด ซึง่ไมอ่นุญาตใหห้ารอืในเรือ่งการตลาดและการก าหนดราคา  

 

ฉ. การซือ้ขายหลกัทรพัยโ์ดยลว่งรูข้อ้มลูภายใน 

 

ในฐานะพนักงานของบรษัิท ทา่นอาจรับรูถ้งึขอ้มลูอันเป็นความลับทีม่คีวามส าคัญเกีย่วกับบรษัิทและของบรษัิทอืน่ๆ 

กฎหมายวา่ดว้ยการซือ้ขายหลักทรัพยโ์ดยล่วงรูข้อ้มลูภายในจงึหา้มบคุคลซือ้หรอืขายหุน้ของบรษัิทจดทะเบยีนเมือ่ทา่นรู ้ “ขอ้มลูภายใน” 

ขอ้มลูภายในโดยทั่วไปหมายถงึ ขอ้มลูอันเป็นสาระส าคัญทีม่ไิดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณะ และ/หรอื ขอ้มลูทีม่ไิดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณะ 

ซึง่อาจมผีลกระทบตอ่ราคาหุน้ หากมกีารเปิดเผยขอ้มลูดังกลา่วตอ่สาธารณะ พนักงานทกุคน (รวมถงึบคุคลใดก็ตามทีเ่กีย่วขอ้งกับพนักงาน) 

จงึไมค่วรซือ้หรอืขายหุน้หรอืหลักทรัพยใ์ดๆ หรอืไดป้ระโยชนใ์นทางการเงนิจากขอ้มลูดังกลา่ว 

เพือ่เป็นการหลกีเลีย่งประเด็นเกีย่วกับการซือ้ขายหลักทรัพยโ์ดยลว่งรูข้อ้มลูภายในทีอ่าจเกดิขึน้ 

ทา่นจงึควรตคีวามขอ้ก าหนดและขอ้มลูภายในขอบเขตทีก่วา้งๆ กอ่นทีจ่ะซือ้ขายหลักทรัพยเ์หลา่นัน้ นอกจากนี ้

พนักงานไมค่วรใชห้รอืจัดใหผู้อ้ ืน่ใชข้อ้มลูภายใน เพือ่ประกอบการตัดสนิใจหรอืใหค้ าแนะน าในการตัดสนิใจการลงทนุในหลักทรัพยข์องบรษัิท 

หรอืบรษัิทอืน่ๆ ทีไ่ดม้าจากการท างานในบรษัิท 

 

ขอ้มลูภายในดังกลา่วนีอ้าจรวมถงึ (โดยไมจ่ ากัดแตเ่พยีง) กรณีตอ่ไปนี ้

 

 การเขา้ซือ้หรอืการขายออกซึง่ธุรกจิหรอืหน่วยธุรกจิ 

 

 ขอ้มลูทางการเงนิ เชน่ ก าไร รายได ้และเงนิปันผล 
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 ประกาศแนะน าผลติภัณฑใ์หมห่รอืการพัฒนาผลติภัณฑใ์หม่ 

 

 การประเมนิราคาใหมข่องสนิทรัพย ์

 

 การตัดสนิใจลงทนุ/แผนการลงทนุ 

 

 แผนการปรับโครงสรา้งองคก์ร 

 

 การเปลีย่นแปลงทีส่ าคัญในระดับบรหิาร กจิการรว่มคา้ และขอ้ตกลงทางธุรกจิทีส่ าคัญ 

 

 ความคบืหนา้ทีส่ าคัญของการฟ้องรอ้ง และ/หรอื การสอบสวน และ 

 

 การปรับขึน้วงเงนิเครดติ 

 

ขอ้มลูจะถอืวา่ยังมไิดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณะ จนกวา่จะไดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณะอยา่งเพยีงพอแลว้ ดังเชน่ทีไ่ดก้ลา่วมาแลว้ ขอใหพ้นักงานของ 

Birla Carbon ด าเนนิการจนมั่นใจ กอ่นทีจ่ะซือ้ขายหลักทรัพยข์องบรษัิทในเครอื Birla Carbon คู่แขง่ หรอืบรษัิทอืน่ๆ ทีบ่รษัิทถอืหุน้อยู ่

หรอืทีบ่รษัิทมสีัมพันธท์างธุรกจิในสาระส าคัญ วา่ขอ้มลูดังกลา่วไดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณะแลว้ หากทา่นมขีอ้สงสัยอยา่งใดในเรือ่งนี ้

ขอใหท้า่นขอค าแนะน าจากประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย กอ่นทีจ่ะท าธุรกรรมซือ้ขายหลักทรัพยนั์น้ 

โดยใชข้อ้มลูทีท่า่นไดม้าในระหว่างการท างานกับบรษัิท 

 

ช. ความลบัทางธุรกจิและความลบัทางการคา้ 

 

การด าเนนิธุรกจิของ Birla Carbon รวมถงึระบบและวธิกีารด าเนนิธุรกจิ ขอ้มลูเกีย่วกับผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร และลกูคา้ 

กระบวนการทางบัญช ี กระบวนการผลติและสตูรการผลติ การออกแบบโรงงานและเครือ่งจักร แผนและแนวคดิทางการตลาดและการขาย 

ขอ้มลูทางการเงนิ และทรัพยากรบคุคล รวมทัง้ขอ้มลูอืน่ๆ ทีพ่จิารณาและถอืปฏบัิตวิา่เป็นความลับหรอืมลีักษณะของความเป็นเจา้ของ 

(Proprietary) ภายในบรษัิท 

การถอืปฏบัิตใินเรือ่งเหลา่นีใ้หเ้ป็นความลับจงึมไิดห้มายความแตเ่พยีงหา้มการปรกึษาหารอืกับผูอ้ ืน่นอกบรษัิทเทา่นัน้ 

หากแตยั่งรวมถงึการดแูลวา่ จะไมม่กีารท าส าเนา ขอ้ความ หรอืบันทกึอืน่ๆ โดยไมจ่ าเป็นและมไิดร้ับอนุญาต เกีย่วกับเรือ่งตา่งๆ 

ทีพ่นักงานรับรู ้ นอกจากนี ้ ยังตอ้งดแูลวา่ ส าเนา ค าอธบิาย และบันทกึอืน่ๆ ในเรือ่งดังกลา่ว ไมส่ามารถเขา้ถงึไดโ้ดยบคุคลภายนอก 

ไมว่า่ในระหว่างทีท่า่นท างานอยูก่ับบรษัิท หรอืแมก้ระทั่งออกจากบรษัิทแลว้ก็ตาม 

ทา่นจะปรกึษาหารอืเรือ่งการด าเนนิธุรกจิและความลับทางการคา้ของบรษัิทกับผูอ้ ืน่นอกบรษัิทไดเ้ฉพาะในสว่นทีใ่หน้ าเสนอไดห้รอืสว่นทีเ่ป็น

การศกึษาเชงิเปรยีบเทยีบทีไ่ดร้ับอนุญาตแลว้เทา่นัน้ 

และตอ่เมือ่บคุคลทีป่รกึษาหารอืกันในขอ้มลูดังกลา่วไดท้ าขอ้ตกลงรักษาความลับหรอืไมเ่ปิดเผยความลับตามทีเ่หมาะสมแลว้เทา่นัน้ 

ในระหวา่งทีพ่นักงานท างานกับบรษัิทหรอืลาออกจากบรษัิทแลว้ก็ตาม 

จะตอ้งไมยั่กยอกหรอืสรา้งขอ้มลูอนัเป็นความลับหรอืทีม่ลีักษณะของความเป็นเจา้ของขึน้มาใหม ่

และจะตอ้งไมช่ว่ยเหลอืบคุคลใดก็ตามในการกระท าการดังกลา่ว เพือ่ใชห้รอืเปิดเผยออกสูภ่ายนอกบรษัิท 

 

ซ. การควบคมุการคา้ 

 

เราด าเนนิธุรกจิในระดับนานาชาตทิั่วโลก ซึง่ถอืวา่มอีันตราย เพือ่ป้องกันการกอ่การรา้ย การหยดุการแพรก่ระจายของอาวธุ 

และการตอ่สูก้ับการคา้ยาเสพตดิ รวมถอือาชญากรรมอืน่ๆ รัฐบาลของประเทศตา่งๆ 

จงึไดก้ าหนดการควบคมุทางการคา้ทีจ่ ากัดธุรกรรมบางประการ รวมถงึการเคลือ่นยา้ยสนิคา้บางประเภทในการขา้มพรมแดน 

 

Birla Carbon ปฏบัิตติามการหา้มท าการคา้กับประเทศทีถ่กูหา้ม (Embargo) การควบคมุการสง่ออก 

รวมทัง้กฎหมายและกฎระเบยีบทางศลุกากรทีบั่งคับใชท้กุประการของประเทศตา่งๆ ทีบ่รษัิทด าเนนิธุรกจิ 
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กฎหมายควบคมุการคา้อาจมกีารจ ากัดในเรือ่งตอ่ไปนี ้

 

 การสง่ออกสนิคา้ บรกิาร หรอืเทคโนโลยบีางประเภท 

 

 การท าธุรกจิ (รวมถงึการน าเขา้ สง่ออก และการลงทนุ) กับบางประเทศ องคก์ร หรอืบคุคล 

 

 การเดนิทางไปยังบางประเทศ และ 

 

 การแลกเปลีย่นขอ้มลู 

 

ฌ. ความเป็นอสิระจากการขดักนัของผลประโยชน ์

 

พนักงานทกุคนจะตอ้งหลกีเลีย่งตลอดเวลามใิหผ้ลประโยชนใ์ดๆ ขัดหรอืปรากฏวา่จะขัดกับผลประโยชนข์องบรษัิท 

หรอืทีอ่าจท าใหค้วามซือ่สัตยข์องพนักงานทีม่ตีอ่บรษัิทตอ้งลดทอนลงหรอืเสยีไปในการด าเนนิธุรกจิ เพือ่มใิหก้รณีเชน่นีเ้กดิขึน้ 

พนักงานจงึไมค่วรเขา้ไปเกีย่วขอ้งไมว่า่เวลาใดก็ตาม กับสถานการณ์ใดๆ ทีอ่าจท าใหเ้กดิผลประโยชนส์ว่นตัวขึน้ในสถานการณ์นัน้ 

หรอืทีท่ าใหพ้นักงานตอ้งตกอยูใ่นสถานะทีค่วามรูส้กึในบญุคณุหรอืขอ้ผกูพันอาจขัดตอ่ภาระหนา้ทีเ่บือ้งตน้ของตนในบรษัิททีจ่ะตอ้งปฏบัิตหิน ้

าทีใ่หด้ทีีส่ดุ พนักงานผูท้ีค่วรใหค้วามระมัดระวังตอ่หนา้ทีด่ังกลา่วนีเ้ป็นอยา่งมากนัน้ รวมถงึพนักงานทกุคนซึง่: 

 

 มอี านาจหนา้ทีซ่ ือ้หรอืขายทรัพยส์นิ สนิคา้ หรอืบรกิารในนามของบรษัิท 

 

 แนะน าหรอืมอีทิธพิลตอ่การตัดสนิใจทีเ่กีย่วกับการซือ้หรอืขาย และ 

 

 มสีว่นรูห้รอืเขา้ถงึขอ้มลูอันเป็นความลับ กระบวนการ หรอืกจิการตา่งๆ ของบรษัิท 

 

เราไมส่ามารถยกตัวอยา่งทีค่รอบคลมุการกระท าทกุประการทีอ่าจสง่ผลใหเ้กดิกรณีผลประโยชนข์ัดกัน 

หรอืทีอ่าจปรากฏวา่มผีลประโยชน์ขัดกัน แนวทางเบือ้งตน้ดังตอ่ไปนี้จะชว่ยใหส้ามารถบง่ชีก้รณทีีอ่าจมผีลประโยชนข์ัดกัน 

 

ตัวอยา่ง 
 

(๑)  ลงุของขา้พเจา้ขอใหข้า้พเจา้ชว่ยเขา เนือ่งจากเขาตอ้งการใหบ้รษัิทของเขาเป็นผูข้ายสนิคา้รายหนึง่ใหก้ับ Birla Carbon 

ขา้พเจา้ควรท าอย่างไร 

 

ค าตอบ โปรดขอใหลุ้งของทา่นตดิตอ่โดยตรงกับบคุคลทีอ่าจสนใจในสนิคา้หรอืบรกิารของเขา อยา่งไรก็ตาม 

ขอใหแ้จง้ผูจั้ดการของทา่นและบคุคลทีม่อี านาจตัดสนิใจในการจัดซือ้เกีย่วกับความสัมพันธข์องทา่น 

และขอใหน้ าตัวทา่นเองออกจากการตรวจสอบและกระบวนการดังกล่าว Birla Carbon 

จะปฏบัิตติามกระบวนการตามปกตใินการคัดเลอืกผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ 

จะไมป่รากฏวา่เป็นการปฏบัิตทิีเ่ป็นกรณีพเิศษใหก้ับลงุของทา่น 

 

(๒)  ลกูคา้รายหนึง่ของ Birla Carbon มักจ่ายเงนิลา่ชา้ พนักงานของลกูคา้ทีรั่บผดิชอบการจ่ายเงนิเป็นเพือ่นของขา้พเจา้ 

และขอรอ้งใหข้า้พเจา้อยา่ท าอะไรเกีย่วกับการจ่ายเงนิทีล่า่ชา้นี้ ขา้พเจา้ควรท าอยา่งไร 

 

ค าตอบ แมว้า่การผอ่นผันใหล้กูคา้จ่ายเงนิล่าชา้ไดบ้า้งจะขึน้อยูก่ับดลุพนิจิของ Birla Carbon 

แตก่ารตัดสนิใจของบรษัิทจะตอ้งไมไ่ดรั้บอทิธพิลใดๆ จากผลประโยชนส์ว่นตัว ทา่นจงึไมค่วรตัดสนิใจโดยล าพัง 

แตข่อใหแ้จง้ผูจั้ดการของทา่น และตกลงกันวา่จะด าเนนิการอยา่งไรตอ่ไปในสถานการณ์ดังกลา่วนี้ 
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1. การใหส้นิบน เงนิจงูใจ และการจา่ยเงนิอืน่ๆ 

 

ไมว่า่ทา่นจะท างานในนามของบรษัิท ณ ทีแ่หง่ใดในโลก กฎหมายตอ่ตา้นการใหส้นิบนบังคับใชต้อ่ทา่น 

ประเทศสว่นใหญบั่ญญัตกิฎหมายตอ่ตา้นการใหส้นิบน โดยหา้มการใหส้นิบนแกเ่จา้หนา้ทีรั่ฐ เชน่ 

พระราชบัญญัตกิารคอรรั์ปชัน่ในต่างประเทศของสหรัฐอเมรกิา (US Foreign Corrupt Practices Act) 

และพระราชบัญญัตติอ่ตา้นการใหส้นิบนของสหราชอาณาจักร (UK Bribery Act) ในหลายประเทศ 

กฎหมายตอ่ตา้นการใหส้นิบนยังบังคับใชต้อ่ภาคเอกชนดว้ย 

 

การตัดสนิใจทางธุรกจิของบรษัิทจะตอ้งไมไ่ดรั้บอทิธพิลใดๆ จากการคอรรั์ปชัน่  

การคอรรั์ปชัน่อาจเกีย่วขอ้งกับการจ่ายเงนิหรอืการแลกเปลีย่นสิง่ของอันมมีลูคา่ และรวมถงึการด าเนนิการใดๆ เชน่ การใหส้นิบน 

และการใหเ้งนิจูงใจ พนักงานของบรษัิทจะตอ้งไมเ่สนอ สัญญา ให ้ อนุมัต ิ เรยีกรอ้ง ยอมรับ 

หรอืยอมใหต้นเองตอ้งสัญญาผกูพันตนในเรือ่งสนิบน เงนิจูงใจ หรอืเงนิคา่ตอบแทนพเิศษทีม่ชิอบดว้ยกฎหมาย 

การจ่ายเงนิทีม่ชิอบดว้ยกฎหมาย หรอืสิง่ใดอันมมีลูคา่ทีม่ชิอบดว้ยกฎหมาย ไมว่่าทางตรงหรอืทางออ้ม ใหแ้กห่รอืไดร้ับจากบคุคล องคก์ร 

หรอืตัวแทนของรัฐบาล การคอรรั์ปชัน่ไมเ่พยีงแตฝ่่าฝืนประมวลนีท้ีส่ง่ผลใหม้กีารสอบสวนทางวนัิยเทา่นัน้ 

แตยั่งเป็นการฝ่าฝืนอย่างรา้ยแรงทัง้ทางอาญาและทางแพง่ตอ่กฎหมายตอ่ตา้นการใหส้นิบนและกฎหมายตอ่ตา้นการคอรรั์ปชัน่ในประเทศตา่ง

ๆ 

 

ตัวอยา่ง 
 

ขา้พเจา้รับผดิชอบดา้นการขายใน Birla Carbon และตอ้งการขายใหท้ะลเุป้ารายไดข้องปีนี ้

ขา้พเจา้จงึเตรยีมเขา้ประมลูส าหรับสัญญาทีส่ าคัญสัญญาหนึง่ ซึง่ผูท้ ีอ่าจเป็นลกูคา้ของบรษัิทในอนาคตรายหนึง่ (ซึง่เป็นเจา้หนา้ทีรั่ฐ) 

ไดอ้อกค าเชญิใหเ้สนอราคา (RFP, Request for Proposal) ผูม้อี านาจตัดสนิใจซึง่มหีนา้ทีรั่บผดิชอบของลกูคา้รายนีเ้สนอวา่ 

จะใชอ้ทิธพิลเพือ่ให ้Birla Carbon ชนะการประมลูไดรั้บสัญญานี ้ขา้พเจา้ควรท าอย่างไร 

 

ค าตอบ ทา่นควรตัง้ขอ้สงสยักับขอ้เสนอนี ้ หากมสีัญญาณหรอืพฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสม หรอืมกีารคอรรั์ปชัน่ (เชน่ 

ผูม้อี านาจตัดสนิใจตัง้ใจทีจ่ะมอีทิธพิลตอ่ RFP เพือ่ใหม้กีารจ่ายเงนิสดใหบ้คุคลผูน้ีเ้ป็นการสว่นตัว) ทา่นตอ้งปฏเิสธขอ้เสนอนี ้

และแจง้ใหผู้จั้ดการของทา่น และ/หรอื ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมายของ Birla Carbon ทันท ี

หากทา่นสงสัยในวธิกีารทีไ่มเ่หมาะสมของกระบวนการประมลูหรอืพฤตกิรรมการคอรรั์ปชัน่อืน่ๆ 

 

2. การใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรอง และการใหกู้เ้งนิ 
 

พนักงานไมค่วรขอกูห้รอืใหกู้เ้งนิ ยอมรับหรอืใหข้องขวัญ การเลีย้งรับรอง หรอืการเลอืกปฏบัิตเิป็นพเิศษ ไมว่่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม 

ซึง่รับจากหรอืใหแ้กบ่รษัิท รัฐบาล ตัวแทนของรัฐบาล องคก์ร หรอืบคุคลใดก็ตาม 

หากการกระท าดังกลา่วนัน้กระทบหรอืปรากฏวา่จะกระทบตอ่ความสามารถของพนักงานในการปฏบัิตหินา้ทีใ่หก้ับบรษัิท 

หรอืในการใชด้ลุยพนิจิทีเ่ป็นธรรมและไมล่ าเอยีง อยา่งไรก็ตาม พนักงานอาจรับหรอืใหข้องขวัญหรอืขอ้เสนอไดเ้ฉพาะในกรณีที:่ 

 

 ของขวัญมมีลูคา่เล็กนอ้ย และเป็นสิง่ของหรอืกจิกรรมทีเ่ป็นไปตามประเพณีของการท าธุรกจิ 

 

 มไิดร้ับหรอืใหข้องขวัญถีจ่นเกนิไป 

 

 ไมเ่ป็นการฝ่าฝืนกฎหมายใดๆ หรอืประมวลนี ้หรอืนโยบายใดๆ ของ Birla Carbon 

 

ของขวัญ การใหกู้เ้งนิ หรอืการเสนอใหก้ารเลีย้งรับรอง ทีฝ่่าฝืนประมวลนี ้ จะตอ้งสง่คนืใหก้ับผูใ้หโ้ดยพลัน 

พรอ้มกับใหค้ าอธบิายตามความเหมาะสม 

ของขวัญหรอืการเลีย้งรับรองทีใ่หก้ับญาตสินทิของพนักงานก็ใหถ้อืวา่เป็นการใหแ้กพ่นักงานเชน่เดยีวกัน 

หากทา่นมขีอ้สงสัยวา่ขอ้เสนอหรอืการใหข้องขวัญจะเป็นการฝ่าฝืนประมวลนีห้รอืไม่ ขอใหท้า่นปรกึษากับผูจั้ดการของทา่น 



ประมวลจริยธรรมธุรกิจและมาตรฐานการปฏิบติัท่ีดี ท่ีใชบ้งัคบัต่อกลุ่มบริษทัทัว่โลก  

1 มกราคม 2557  หนา้ 13 

 

 

 

ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายทรัพยากรบคุคล 
 

ตัวอยา่ง 
 

ผูข้ายสนิคา้รายหนึง่สง่ตะกรา้ของขวัญมาใหข้า้พเจา้ โดยทีข่า้พเจา้มไิดร้อ้งขอแตอ่ยา่งใด 

ขา้พเจา้ไดต้กลงเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้วา่จะใชผู้ข้ายรายนีต้อ่เป็นเวลาอกีสองปี ดังนัน้ 

ตะกรา้ของขวัญนีจ้งึมไิดม้อีทิธพิลตอ่การตัดสนิใจของขา้พเจา้แตอ่ยา่งใด ขา้พเจา้จะเก็บตะกรา้ของขวัญนัน้ไวไ้ดห้รอืไม่ 

 

ค าตอบ ทา่นอาจเก็บตะกรา้ของขวัญนัน้ไวก็้ได ้ หากทา่นจะแบง่ของในตะกรา้ใหแ้กเ่พือ่นรว่มงานบา้ง 

เพือ่ทา่นจะมไิดถ้กูมองวา่ไดร้ับการปฏบัิตเิป็นพเิศษแตอ่ยา่งใด อยา่งไรก็ตาม 

ทา่นจะตอ้งปฏบัิตติามแนวทางของบรษัิทเกีย่วกับการใหข้องขวัญและแสดงอัธยาศัยไมตรเีสมอ 

 

 

3. พระราชบญัญตักิารคอรร์ปัช ัน่ในตา่งประเทศ (FCPA, Foreign Corrupt Practices Act) 

 

การตดิตอ่กับเจา้หนา้ทีร่ัฐในตา่งประเทศทกุครัง้จะตอ้งด าเนนิการใหเ้ป็นไปตามพระราชบัญญัตกิารคอรรั์ปชัน่ในตา่งประเทศของสหรัฐอเมรกิา 

(FCPA) หรอืกฎหมายอืน่ท านองเดยีวกันในประเทศอืน่ๆ 

กฎหมายเหลา่นีห้า้มการจ่ายเงนิหรอืสัญญาวา่จะจ่ายหรอืใหส้ิง่ของอนัมมีลูคา่ตอ่เจา้หนา้ทีรั่ฐในตา่งประเทศ เพือ่รักษาไวห้รอืใหไ้ดม้าซึง่ธุรกจิ 

และแนวปฏบัิตดัิงกลา่วนีใ้หใ้ชบั้งคับในทกุแหง่ไมว่า่จะเป็นทีใ่ดก็ตามทีบ่รษัิทด าเนนิธุรกจิอยู ่

 

การปฏบัิตติามกฎหมายตอ่ตา้นการใหส้นิบนนี ้ พนักงานจะตอ้งไมเ่สนอไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม ซึง่ของขวัญ การเลีย้งรับรอง 

หรอืสิง่ของอันมมีลูคา่ ไมว่า่ในรปูแบบใด แกเ่จา้หนา้ทีร่ัฐ หรอืครอบครัวหรอืตัวแทนของเจา้หนา้ทีร่ัฐ เพือ่: 

 

 รักษาไวห้รอืใหไ้ดม้าซึง่ธุรกจิ  

 

 ใหม้อีทิธพิลตอ่การตัดสนิใจทางธรุกจิ หรอื 

 

 ใหไ้ดข้อ้ไดเ้ปรยีบอันไมเ่ป็นธรรม 

 

 “เจา้หนา้ทีร่ัฐ” รวมถงึบคุคลซึง่ท างานหรอืเป็นตัวแทนของหน่วยงานทีรั่ฐเป็นเจา้ของหรอืควบคมุ 

ส าหรับวัตถปุระสงคข์องกฎหมายการตอ่ตา้นการใหส้นิบน ดังเชน่ FCPA เจา้หนา้ทีรั่ฐ ยังรวมถงึเจา้หนา้ทีซ่ ึง่ไดรั้บเลอืกตัง้หรอืแตง่ตัง้ 

หรอืเป็นพนักงานของหน่วยงานรัฐในระดับประเทศ ระดับเทศบาล หรอืระดับทอ้งถิน่ (รวมถงึบคุคลซึง่ด ารงต าแหน่งทางนติบัิญญัต ิ บรหิาร 

และตลุาการ) เจา้หนา้ทีข่องพรรคการเมอืงและผูส้มัครเพือ่ด ารงต าแหน่งทางการเมอืง รวมทัง้ลกูจา้งรัฐหรอืบรษัิททีค่วบคมุโดยรัฐ 

 

หากพนักงานฝ่าฝืน FCPA หรอืกฎหมายตอ่ตา้นการใหส้นิบนของประเทศอืน่ 

การฝ่าฝืนนัน้อาจสง่ผลทัง้ทางอาญาและทางแพง่ทีร่นุแรงทัง้ตอ่ตัวพนักงานเองและตอ่บรษัิท ขอ้หา้มตา่งๆ 

เหลา่นีจ้งึใชบั้งคับตอ่การด าเนนิธุรกจิของบรษัิท และตอ่บคุคลใดก็ตามทีท่ าการในนามบรษัิท รวมถงึตัวแทน ทีป่รกึษา 

ผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร และผูร้ับเหมา/ผูร้ับจา้ง 

 

การจ่ายเงนิ การใหข้องขวัญ และการเลีย้งรับรองแกเ่จา้หนา้ทีร่ัฐทกุครัง้ 

ควรไดรั้บอนุมัตกิอ่นจากประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารสว่นภมูภิาคหรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย 

ความจ าเป็นทีจ่ะตอ้งขออนุมัตกิอ่นนีใ้หใ้ชบั้งคับแมว้า่กฎหมายภายในของประเทศนัน้จะอนุญาตใหจ้่ายเงนิเล็กนอ้ยเพือ่ “อ านวยความสะดวก” 

ตอ่เจา้หนา้ทีร่ัฐได ้ เพือ่เป็นการเรง่รัดหรอืเพือ่ใหเ้กดิความมั่นใจในการท างานตามปกตก็ิตาม เชน่ การออกใบอนุญาตหรอืวซีา่เขา้ประเทศ 

การจ่ายทกุครัง้ไมว่า่ โดยตรงหรอืโดยออ้ม แกเ่จา้หนา้ทีรั่ฐ จะตอ้งบันทกึไวใ้หถ้กูตอ้งเทีย่งตรงในบัญชแีละบันทกึของบรษัิท 
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หากทา่นไมแ่น่ใจวา่ ทา่นอาจจะก าลังตดิตอ่อยูก่ับเจา้หนา้ทีร่ัฐหรอืไม่ 

หรอืมคี าถามอืน่ใดเกีย่วกับการปฏบัิตติามกฎหมายตอ่ตา้นการใหส้นิบนแลว้ ขอใหท้า่นตดิตอ่ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารสว่นภมูภิาค 

หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย เพือ่ขอค าแนะน า 
 

4. ผลประโยชนท์างการเงนิกบัผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร ลกูคา้ หรอืคูแ่ขง่ 

 

ผลประโยชนข์ัดกันอาจเกดิขึน้ได ้ เมือ่พนักงานหรอืญาตสินทิของพนักงานมสีว่นไดเ้สยีทางการเงนิหรอืเกีย่วขอ้ง ไมว่่าทางตรงหรอืทางออ้ม 

ในการจัดการบรหิารองคก์ร ซึง่ตดิตอ่คา้ขายกับบรษัิทในฐานะทีเ่ป็นผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร ผูร้ับเหมา/ผูรั้บจา้ง ผูซ้ ือ้ 

ผูแ้ทนจ าหน่ายใหก้ับผลติภัณฑข์องบรษัิท หรอืทีเ่ป็นคู่แขง่ของบรษัิท ค าว่า “ผลประโยชนท์างการเงนิ” หมายถงึ สว่นไดเ้สยี 

ไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม ในความส าเร็จหรอืความลม้เหลวทางการเงนิขององคก์รนัน้ 

ไมว่า่ผลประโยชนห์รอืวธิกีารของการไดม้าซึง่ผลประโยชนจ์ะมลัีกษณะอยา่งไรก็ตาม โดยใหห้มายรวมถงึ อาท ิ การมหีุน้ในครอบครอง 

การเป็นหุน้สว่น การเป็นเจา้หนี้ หรอืการตกลงอืน่ใด ทีพ่นักงานหรอืญาตสินทิของพนักงานมสีว่นไดเ้สยี หรอืมสีทิธเิรยีกรอ้งในสนิทรัพย ์

หรอืรายไดข้ององคก์รนัน้ 

 

อยา่งไรก็ตาม ผลประโยชนข์ัดกันไมน่่าจะเกดิขึน้ หากวา่ผลประโยชนท์างการเงนิไมเ่ป็นสาระส าคัญ 

และประกอบดว้ยเฉพาะแตเ่พยีงหุน้หรอืพันธบัตรทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลักทรัพย ์ หรอืทีซ่ ือ้ขายกันตามประเพณีในศนูยซ์ือ้ขายหลักทรัพย ์

(Over-the-counter) เทา่นัน้ ผลประโยชนท์างการเงนิอาจพจิารณาวา่เป็น “สาระส าคัญ” 

หากวา่มมีลูค่ามากกวา่รอ้ยละหนึง่ของหุน้สามัญขององคก์รทีพ่นักงานไดล้งทนุไว ้หรอืหากวา่เป็นสว่นสาระส าคัญของสนิทรัพยข์องพนักงาน 

 

5. การท าธุรกรรมหรอืการแขง่ขนักบับรษิทั 
 

ผลประโยชนข์ัดกันอาจเกดิขึน้ได ้ เมือ่พนักงานหรอืญาตสินทิของพนักงานซือ้ ขาย หรอืใหเ้ชา่ ทรัพยส์นิ สิง่อ านวยความสะดวก 

หรอือปุกรณ์ไมว่า่ในประเภทใด จากหรอืใหก้ับบรษัิท หรอืทีเ่ป็นการแขง่ขันกับบรษัิท 

ผลประโยชนข์ัดกันยังอาจเกดิขึน้ในกรณีทีญ่าตสินทิของพนักงานใหบ้รกิารแกบ่รษัิทนอกเหนอืไปจากในฐานะพนักงาน 

หรอืในกรณีทีพ่นักงานตอ้งการใหบ้รษัิทซือ้หรอืขายกับญาตสินทิหรอืโดยผา่นญาตสินทินัน้อกีดว้ย 

 

6. การท าธุรกรรมกบับคุคลทีท่ าหรอืแสวงหาธุรกจิกบับรษิทั หรอืทีแ่ขง่ขนักบับรษิทั 
 

ผลประโยชนข์ัดกันอาจเกดิขึน้ได ้ เมือ่พนักงานหรอืญาตสินทิของพนักงานซือ้ ขาย หรอืใหเ้ชา่ ทรัพยส์นิ สิง่อ านวยความสะดวก 

หรอือปุกรณ์ไมว่า่ในประเภทใด จากหรอืใหก้ับบรษัิท องคก์ร หรอืบคุคลใดก็ตาม ทีก่ าลังท าหรอืก าลังแสวงหาธุรกจิกับบรษัิท 

หรอืทีเ่ป็นคูแ่ขง่กับบรษัิท หรอืในกรณีทีพ่นักงานยอมรับคา่นายหนา้ สว่นแบง่ในผลก าไร หรอืคา่ตอบแทน ไม่วา่ในรูปแบบใด จากบรษัิท 

องคก์ร หรอืบคุคลใดๆ นัน้  

 

7. การใหบ้รกิารกบัองคก์รหรอืบคุคลอืน่ 
 

ผลประโยชนข์ัดกันอาจเกดิขึน้ได ้ เมือ่พนักงานใหบ้รกิารกับองคก์รหรอืบคุคลอืน่ในฐานะพนักงาน ตัวแทน ทีป่รกึษา หรอืกรรมการ 

หากวา่บรษัิท องคก์ร หรอืบคุคลดังกลา่วนัน้ ก าลังท าหรอืก าลังแสวงหาธุรกจิกับบรษัิท หรอืทีเ่ป็นคูแ่ขง่กับบรษัิท 

หรอืหากวา่การจา้งงานภายนอกดังกลา่วนัน้ขัดตอ่การปฏบัิตงิานในหนา้ทีใ่หก้ับบรษัิทของพนักงาน 

 

8. โอกาสทีม่ตีอ่องคก์ร 
 

พนักงานไมค่วรจัดสรรใหแ้กต่นเองหรอืผูอ้ ืน่ ไมว่่าทางตรงหรอืทางออ้ม ซึง่โอกาสทางธุรกจิทีอ่าจเป็นผลประโยชนต์อ่บรษัิท 

โดยมไิดร้ับอนุมัตเิป็นลายลักษณ์อักษรตามทีส่มควรจากประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายปฏบัิตกิาร  ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร 

หรอืคณะกรรมการบรษัิทกอ่น  หลังจากทีเ่ปิดเผยขอ้เท็จจรงิทัง้หลายอันเป็นสาระส าคัญแลว้ 

ขอ้เท็จจรงิทีว่า่โอกาสทางธุรกจิโดยเฉพาะนัน้เกีย่วขอ้งอยา่งใกลช้ดิกับสายธุรกจิทีบ่รษัิทด าเนนิอยู ่

หรอือยูใ่นความประสงคข์องการขยายงานของบรษัิท นับเป็นขอ้บง่ชีท้ีส่ าคัญวา่ บรษัิทอาจมคีวามสนใจในโอกาสดังกลา่วนัน้ 
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ทรัพยส์นิใดทีพ่นักงานไดม้าอันเป็นการฝ่าฝืนแนวปฏบัิตใินหมวดนี้ ใหบ้รษัิทยดืถอืไวก้อ่นเพือ่ประโยชนข์องบรษัิท 

พนักงานไมค่วรแขง่ขันกับบรษัิท 

 

9. การใหกู้เ้งนิ 
 

บรษัิทหา้มการใหกู้เ้งนิแกพ่นักงาน หรอืค ้าประกันภาระผกูพันของพนักงาน หรอืสมาชกิในครอบครัวของพนักงาน 

เวน้แตม่กีารอนุมัตธิุรกรรมหรอืนโยบายโดยเฉพาะจากประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายทรัพยากรบุคคล ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร 

หรอืคณะกรรมการบรษัิทตามทีส่มควร 

 

ญ. การรายงานการขดักนัของผลประโยชน ์

 

ผลประโยชนข์ัดกันทกุกรณีทีอ่าจเกดิขึน้หรอืทีเ่กดิขึน้แลว้ หรอืธุรกรรมหรอืความสัมพันธใ์ดๆ ทีเ่ป็นสาระส าคัญ 

ทีค่าดหมายไดต้ามสมควรวา่อาจก่อใหเ้กดิกรณีการขัดกันหรอืทีป่รากฏวา่อาจขัดกันของผลประโยชน ์

จะตอ้งแจง้ตอ่ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารสว่นภมูภิาค ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารโดยพลัน 

พนักงานควรใสใ่จในการรายงานการขัดกันของผลประโยชนไ์ปยังบคุคลซึง่ตนเชือ่วา่ไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งในเรือ่งทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิกรณีผลประโยช

นข์ัดกันนัน้ 

 

ฎ. การตอ่ตา้นการฟอกเงนิ 

 

เราปฏบัิตติามกฎหมายตอ่ตา้นการฟอกเงนิ กฎ และระเบยีบ ทีบั่งคับใชใ้นทกุประเทศที ่Birla Carbon ด าเนนิธุรกจิอยู ่
 

การฟอกเงนิคอื กระบวนการปลอมแปลงสภาพและแหลง่ทีม่าของเงนิทีเ่กีย่วเนือ่งกับอาชญากรรม เชน่ การกอ่การรา้ย การคา้ยาเสพตดิ 

หรอืการใหส้นิบน โดยรวบรวมเงนิทีไ่ดม้าอยา่งผดิกฎหมายเขา้ไปในวงการคา้ขาย เพือ่ใหป้รากฏภาพภายนอกวา่เป็นเงนิทีช่อบธรรม 

หรอืเพือ่ใหไ้มส่ามารถระบถุงึแหล่งทีม่าหรอืเจา้ของทีแ่ทจ้รงิได ้

 

เพือ่หลกีเลีย่งปัญหาในเรือ่งดังกลา่วนี ้ พนักงานจะตอ้งระมัดระวัง และรายงานพฤตกิรรมทีน่่าสงสัยของลกูคา้ ทีป่รกึษา และพันธมติรธุรกจิ 

พนักงานจะตอ้งปฏบัิตติามขอ้ก าหนดในการจัดท าบัญช ี บันทกึบัญช ี และรายงานทางการเงนิ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกับเงนิสดและการจ่ายเงนิทีเ่กีย่วเนือ่งกับธุรกรรมและสัญญาตา่งๆ  

 

ฏ. การมสีว่นรว่มทางการเมอืงและบรกิารสาธารณะ 

 

Birla Carbon ไมบ่รจิาค หรอืจ่ายเงนิอืน่ใด หรอืใหท้รัพยส์นิหรอืบรกิาร ไมว่่าทางตรงหรอืทางออ้ม แกผู่ส้มัครเพือ่ด ารงต าแหน่งทางการเมอืง 

หรอืแกพ่รรคการเมอืงใดๆ เวน้แตจ่ะเป็นไปตามนโยบายทีไ่ดร้ับอนุมันตแิลว้ และเป็นไปตามกฎหมายทีใ่ชบั้งคับในประเทศนัน้ๆ 

พนักงานผูใ้ดทีม่สีว่นรว่มทางการเมอืงในนามสว่นตัวตอ้งมั่นใจวา่ จะไมแ่สดงโดยนัยว่าบรษัิทมสีว่นรว่มในกจิกรรมดังกลา่ว 

การบรจิาคของบรษัิทใหแ้กอ่งคก์รการกศุลจะตอ้งไดร้ับอนุมัตติามนโยบายและระบบการอนุมัตขิองบรษัิท 

 

Birla Carbon สนับสนุนใหพ้นักงานมสีว่นรว่มในกจิการพลเรอืนในชมุชนทีพ่นักงานอาศัยอยู ่ อยา่งไรก็ตาม ส าหรับในประเด็นสาธารณะ 

ขอใหพ้นักงานกระท าเฉพาะแตเ่พยีงในฐานะทีเ่ป็นประชากรผูห้นึง่ในชมุชนแหง่นัน้ และตอ้งระมัดระวังมใิหเ้กดิภาพว่า 

พนักงานท ากจิกรรมหรอืแสดงความเห็นในนามของ Birla Carbon 

เวน้แตพ่นักงานจะไดร้ับอนุมัตติามความเหมาะสมใหท้ าการแทนหรอืพดูในนามของบรษัิท 

 

ฐ. การปฏบิตัทิ ีด่ใีนดา้นสิง่แวดลอ้ม 

 

ในฐานะทีเ่ป็นผูน้ าของโลกในดา้นการผลติคารบ์อนแบล็ค Birla Carbon 

ไดส้รา้งสรรคผ์ลติภัณฑอ์ันมสีว่นสง่เสรมิมาตรฐานการด ารงชพีของประชากรทั่วโลก 

เราปฏบัิตงิานโดยค านงึถงึสภาพแวดลอ้มดว้ยความระมัดระวังในลักษณะเดยีวกันกับทีป่ฏบัิตใินเรือ่งการเงนิ สขุภาพ และความปลอดภัย 
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เรามุง่มั่นทีจ่ะป้องกันมลภาวะ และดแูลสภาพแวดลอ้มดว้ยความรับผดิชอบทั่วโลก ในการด าเนนิงานดว้ยความมุง่มั่นนี ้เราจงึ: 

 

 ออกแบบ กอ่สรา้ง และปฏบัิตงิานในสถานประกอบการของเรา 

ดว้ยการสรา้งความสมดลุระหว่างความจ าเป็นเรือ่งสภาพแวดลอ้มและชมุชนกับผลประโยชนข์องผูถ้อืหุน้ของเรา 

 

 สง่เสรมิการใชพ้ลังงานใหเ้กดิประสทิธผิล ใชป้ระโยชนข์องการน ากลับมาใชใ้หมอ่ย่างสงูสดุ และฟ้ืนคนืสภาพของทรัพยากร 

 

 เป็นพันธมติรกับผูม้สีว่นไดเ้สยีตา่งๆ เพือ่ก าหนดเป้าหมายดา้นสิง่แวดลอ้มทีส่มเหตผุลและเป็นธรรม 

บนพืน้ฐานของหลักการทางวทิยาศาสตรท์ีด่ ี

 

 ด าเนนิงานโดยปฏบัิตติามกฎหมายทีใ่ชบั้งคับในประเทศนัน้ๆ ดว้ยหลักการจัดการบรหิารทีด่ ี

ในขณะทีพ่ัฒนาสมรรถนะสภาพแวดลอ้มและระบบการจัดการบรหิารสภาพแวดลอ้มของเราอยา่งตอ่เนือ่ง 

 

 สง่เสรมิความรับผดิชอบตอ่สมรรถนะสภาพแวดลอ้มในทกุระดับทั่วทัง้องคก์ร 

 

 รับทราบการปฏบัิตติามนโยบายนีด้ว้ยความมปีระสทิธภิาพในการประเมนิผลการปฏบัิตงิานของพนักงาน และ 

 

 ปลกูฝังวัฒนธรรมใหพ้นักงานทกุคนไดรั้บการสง่เสรมิใหป้ฏบัิตติามจรยิธรรมในการดแูลสภาพแวดลอ้มดว้ยความรับผดิชอบในการปฏบัิ

ตงิานประจ าวัน เราสนับสนุนสง่เสรมิใหพ้นักงานและพันธมติรธุรกจิของเราน าจรยิธรรมนีไ้ปปฏบัิตทิีบ่า้นและชมุชนอกีดว้ย 

 

 

 

ฑ. สขุภาพและความปลอดภยัในวชิาชพี 

 

ที ่ Birla Carbon เราถอืวา่ สขุภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ทีด่ขีองพนักงานและครอบครัวเป็นสิง่ส าคัญสงูสดุ ฉะนัน้ 

บรษัิทจงึรเิริม่ใหม้วัีตถปุระสงคส์องประการมาเป็นระยะเวลานานแลว้ กลา่วคอื 

มุง่ขจัดภัยอันตรายในสถานทีท่ างานและโรคภัยทีเ่กดิจากการท างานประการหนึง่ 

และสง่เสรมิสนับสนุนพฤตกิรรมของพนักงานใหค้วามปลอดภัยเป็นวถิชีวีติทัง้ในเวลาและนอกเวลาท างานอกีประการหนึง่ 

 

หลักการพืน้ฐานของความคดิรเิริม่นีค้อื ความคดิทีว่า่พนักงานแตล่ะคนจะตอ้งมคีวามรับผดิชอบเป็นสว่นตัวในเรือ่งความปลอดภัย 

โดยพนักงานแตล่ะคนจะตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้มทีมุ่ง่ขจัดภัยอันตรายทีเ่ป็นความเสีย่งตอ่ความปลอดภัยและโรคภัยทีเ่กดิจากการท างานเทา่

ทีจ่ะท าได ้ หากมคีวามเสีย่งของภัยอันตรายทีไ่มส่ามารถขจัดได ้ พนักงานจะตอ้งด าเนนิการรว่มกัน 

เพือ่ใหม้ั่นใจวา่มกีารควบคมุความเสีย่งนีไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

Birla Carbon มุง่มั่นในการปฏบัิตติามกฎหมายเกีย่วกับสขุภาพและความปลอดภัยในการท างาน รวมทัง้กฎระเบยีบตา่งๆ 

ของประเทศทีเ่ราด าเนนิธุรกจิอยูท่กุประการ 

เราเชือ่วา่สขุภาพและความปลอดภัยในการท างานจะตอ้งบรูณาการเขา้กับความพยายามของเราในการผลติสนิคา้คณุภาพสงูในราคาทีแ่ข่งขัน

ได ้ และเป็นเรือ่งทีส่ามารถท าได ้ เรามุง่มั่นในการสรา้งคา่นยิมเบือ้งตน้เกีย่วกับสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน 

ทีจ่ะผลักดันการปฏบัิตงิาน ท าใหผู้จั้ดการมคีวามรับผดิชอบในเรือ่งสขุภาพและความปลอดภัยในการท างานในสถานทีท่ างานในระดับทีด่เียีย่ม 

รวมทัง้จัดใหม้แีนวปฏบัิต ิ เครือ่งมอื และทรัพยากรตา่งๆ ทีจ่ าเป็น 

เพือ่ใหบ้รรลวัุตถุประสงคใ์นหลักสขุภาพและความปลอดภัยในการท างานของเรา 

 

เราหวังว่า พนักงานจะมุง่มั่นในการท าใหส้ถานทีท่ างานเป็นทีท่ีป่ลอดจากภัยอันตรายและโรคภัยจากการท างาน 

เราสนับสนุนสง่เสรมิใหพ้นักงานเป็นตน้แบบและผูน้ าในเรือ่งความปลอดภัยใหก้ับครอบครัวและชมุชนของตน 

 

ฒ. ยาเสพตดิและเครือ่งดืม่แอลกอฮอล ์
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การครอบครอง ขาย แจกจ่าย ใช ้ หรอืซือ้ยาเสพตดิหรอืเครือ่งดืม่ทีม่แีอลกอฮอลใ์นสถานทีท่ างานของบรษัิท เป็นการผดินโยบายของบรษัิท 

และพนักงานจะตอ้งถกูสอบสวนทางวนัิย ซึง่มโีทษถงึการเลกิจา้ง 

เวน้แตพ่นักงานจะมใีบสั่งจากแพทยร์ะบใุหพ้นักงานใชย้าไดอ้ย่างถกูตอ้งและเหมาะสม 

การทีพ่นักงานท างานหรอืรายงานตัวเขา้ท างานในขณะทีร่ะบบของรา่งกายของพนักงานมรีะดับแอลกอฮอลท์ีต่อ้งหา้ม 

มยีาทีต่อ้งหา้มตามกฎหมาย ใชย้าตามใบสั่งจากแพทยใ์นทางทีผ่ดิหรอืโดยไมม่ใีบสั่งแพทย ์

ถอืวา่เป็นการกระท าทีผ่ดิตอ่นโยบายของบรษัิทอกีดว้ย 

 

พนักงานคนใดทีต่อ้งสงสัยตามสมควรวา่ ครอบครอง ใช ้ ขาย ผลติ แจกจ่าย ให ้ ซือ้ 

หรอืมแีอลกอฮอลห์รอืยาในระดับทีต่อ้งหา้มอยูใ่นระบบของรา่งกายในขณะทีอ่ยูใ่นทีท่ างานของบรษัิท หรอืระหว่างเวลาท างาน อาจถกูพักงาน 

เพือ่การสอบสวนตามพฤตกิารณ์ เวน้แตก่ฎหมายภายในจะบัญญัตไิวเ้ป็นประการอืน่ 

 

บรษัิทอาจขอใหม้กีารทดสอบระดบัของแอลกอฮอลแ์ละยาในตัวพนักงานทกุคน เวน้แตก่ฎหมายภายในจะบัญญัตไิวเ้ป็นประการอืน่ 

การทีพ่นักงานปฏเิสธไมย่อมทดสอบระดับของแอลกอฮอลแ์ละยา หรอืไมใ่หค้วามรว่มมอือยา่งเต็มที ่ อาจมผีลใหเ้ลกิจา้งพนักงานได ้

การทดสอบทีม่ผีลลัพธเ์ป็นบวกโดยการตรวจสอบของแพทยจ์ะสง่ผลใหม้กีารสอบสวนทางวนัิยของพนักงาน ซึง่รวมถงึการเลกิจา้งอกีดว้ย  

 

ณ. นวตักรรมและสทิธบิตัร 

 

นวัตกรรม การคน้พบ การพัฒนาใหด้ขีึน้ และความคดิอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับธุรกจิของบรษัิท ซึง่เกดิขึน้ระหวา่งการท างานของทา่น 

(ไมว่า่จะอยูใ่นเวลาท างานตามปกตหิรอืไมก็่ตาม) เป็นของบรษัิททัง้หมด 

บรษัิทอาจใชด้ลุพนิจิพจิารณาใหร้างวัลตอบแทนกับพนักงานส าหรับความคดิดังกลา่ว 

แตส่ทิธใินความเป็นเจา้ของความคดิดังกลา่วเป็นของบรษัิทเพือ่ประโยชนใ์นการพจิารณาค่าตอบแทนแกพ่นักงานตามปกต ิ

เวน้แตก่ฎหมายภายในจะบัญญัตไิวเ้ป็นประการอืน่ 

และพนักงานตกลงทีจ่ะท าเอกสารทีจ่ าเป็นและใหค้วามสะดวกทกุประการในการก าหนดสทิธดัิงกลา่ว 

 

ด. ระบบสารสนเทศ 

 

1. การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูและการรกัษาความลบั 
 

พนักงานของ Birla Carbon ผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร ผูร้ับเหมา/ผูร้ับจา้ง ลกูคา้ และพนักงานอืน่ๆ ทีม่ไิดเ้ป็นลกูจา้งของ Birla Carbon ทกุราย 

มหีนา้ทีป่กป้องสารสนเทศทีม่ลีักษณะของความเป็นเจา้ของและสารสนเทศทีเ่ป็นความลับตามนโยบายของบรษัิท 

พนักงานไมค่วรเปิดเผยหรอืเผยแพรข่อ้มลูทีเ่กีย่วกับการตัดสนิใจ แผนงาน การแขง่ขันในการประมลู 

หรอืขอ้มลูอืน่ทีเ่กีย่วกับบรษัิทหรอืลกูคา้ใดๆ ก็ตาม เวน้แตก่ฎหมายจะอนุญาตหรอืก าหนดไวเ้ป็นประการอืน่ 

ขอ้หา้มนีม้ไิดใ้ชบั้งคับกับพนักงานคนใดซึง่ใชข้อ้มลูในขณะปฏบัิตหินา้ทีข่องตน 

พนักงานไมค่วรเปิดเผยสารสนเทศอันเป็นความลับของบรษัิทหรอืของลกูคา้ เพือ่ประโยชนข์องตนหรอืบคุคลใดๆ 

เวน้แตเ่พือ่ประโยชนข์องบรษัิท 

 

เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ขอ้มลูทัง้หมดขององคก์รไดร้ับการปกป้องเป็นอยา่งด ี

การเขา้ถงึขอ้มลูจงึอนุญาตใหเ้ฉพาะในกรณีผูใ้ชต้อ้งเขา้ใชข้อ้มลูตามหนา้ทีใ่นการปฏบัิตงิานเทา่นัน้ พนักงานของ Birla Carbon 

มไิดร้ับอนุญาตใหเ้ปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นสว่นตัว ขอ้มลูของบรษัิท หรอืสารสนเทศอันเป็นความลับของบรษัิท ไมว่า่ในรูปแบบใด 

ใหก้ับผูใ้ดก็ตามทีเ่กีย่วขอ้งกับสือ่สารมวลชน บคุคลซึง่เคยเป็นพนักงานของ Birla Carbon หรอืบคุคลอืน่ใดก็ตาม 

โดยมไิดร้ับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรกอ่น 

 

ขอ้หา้มอืน่ๆ ไดแ้ก ่
 

 การแกไ้ขหรอืเปลีย่นแปลงขอ้มลู เวน้แตจ่ะกระท าโดยเกีย่วขอ้งกับหนา้ทีก่ารงานของพนักงาน 
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 ความพยายามใหไ้ดม้าซึง่การเขา้ถงึขอ้มลู รหัสผูใ้ช ้ เครือ่งมอืเครือ่งใชห้รอือปุกรณ์ประกอบการท างาน 

หรอืขอ้มลูอืน่ใดทีพ่นักงานมไิดร้ับอนุญาตไวเ้ป็นการเฉพาะ 

 

 การเปิดเผยหรอืใชใ้นทางทีผ่ดิซึง่ขอ้มลูสว่นบคุคลของผูส้มัครงาน พนักงาน หรอืบคุคลซึง่เคยเป็นพนักงานของ Birla Carbon และ 

 

 การใชเ้ครือ่งอปุกรณท์ีใ่ชใ้นการประมวลผลขอ้มลู หรอืทรัพยากรขอ้มลูของบรษัิท ในลักษณะทีไ่มส่อดคลอ้งกับธุรกจิของบรษัิท 

เวน้แตท่ีเ่ป็นกรณีการใชเ้ล็กๆ นอ้ยๆ แตก็่ยังคงตอ้งสอดคลอ้งกับนโยบายระบบสารสนเทศ 

 

ทรัพยากรระบบสารสนเทศรวมทัง้เนือ้หาในระบบเป็นสนิทรัพยข์องบรษัิท และจะตอ้งไดร้ับการคุม้ครองป้องกันจากการเขา้ถงึ แกไ้ข 

เปลีย่นแปลง ท าลาย หรอืเปิดเผย โดยมไิดร้ับอนุญาต 

 

ทรัพยส์นิทางปัญญาเป็นสนิทรัพยอ์ันมมีลูคา่ และใหร้วมถงึสทิธบัิตร ลขิสทิธิ ์ เครือ่งหมายการคา้ ขอ้มลูทางเทคนคิ และขอ้มลูอืน่ๆ 

ทีอ่าจเป็นประโยชนต์อ่คูแ่ขง่ หากคูแ่ขง่ทราบถงึขอ้มลูเหลา่นัน้ 

เราจงึคาดหวังใหพ้นักงานทกุคนระมัดระวังอยา่งเครง่ครัดในการคุม้ครองป้องกันทรัพยส์นิทางปัญญาเหลา่นัน้ของบรษัิท 

 

2. การใชร้ะบบสารสนเทศทีย่อมรบัได ้
 

เพือ่วัตถปุระสงคข์องนโยบายนี ้ “กลุม่บรษัิท Aditya Birla” ใหห้มายรวมกันถงึนติบิคุคลตามกฎหมายทกุรายทีอ่ยูใ่นกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

รวมถงึทีป่ระกอบกันเป็น Birla Carbon ระบบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla และเครือ่งอปุกรณ์ทัง้หลายรวมถงึ แอพพลเิคชัน่ 

เครือ่งคอมพวิเตอร ์ เซริฟ์เวอร ์ สือ่อเิล็กทรอนกิส ์ โครงขา่ยอปุกรณ์การสือ่สาร บรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ (รวมถงึอนิเทอรเ์น็ตและอเีมล)์ 

ทีก่ลุม่บรษัิท Aditya Birla จัดใหม้ ี สนับสนุน จัดหามา เชา่ หรอืใชอ้ยู่ (เรยีกรวมว่า “ระบบสารสนเทศ”) บรกิารหรอือปุกรณ์ใดๆ 

(รวมถงึอปุกรณ์คอมพวิเตอรส์ว่นตัว เชน่ สมารท์โฟน แท็บเล็ต เป็นตน้) ทีผู่ใ้ชเ้ป็นเจา้ของ/จัดหามา และใชเ้พือ่เขา้ถงึขอ้มลูของกลุม่บรษัิท 

Aditya Birla ใหถ้อืวา่ตอ้งปฏบัิตติามนโยบายนีเ้ชน่กัน ค าวา่ “ผูใ้ช”้ ระบบสารสนเทศ หมายถงึบคุคล (พนักงาน ผูฝึ้กงาน ผูร้ับเหมา/ผูร้ับจา้ง 

และบคุคลทีส่าม) ซึง่ไดร้ับอนุญาตใหเ้ขา้ถงึระบบสารสนเทศ วัตถปุระสงคข์องนโยบายนีค้อื เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ 

ผูใ้ชท้กุรายจะใชเ้ครือ่งอปุกรณ์ในระบบคอมพวิเตอรข์องกลุม่บรษัิท Aditya Birla ดว้ยความมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล มจีรยิธรรม 

และเป็นไปตามกฎหมาย 

 

 ระบบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

จะตอ้งใชเ้ฉพาะเพยีงเพือ่การประมวลผลขอ้มลูและสารสนเทศทีเ่กีย่วเนือ่งกับธุรกจิของกลุม่บรษัิท Aditya Birla เทา่นัน้ 

และหา้มใชร้ะบบสารสนเทศ/ขอ้มลูของกลุม่บรษัิท Aditya Birla เพือ่ประโยชนส์ว่นตัว 

 

 ผูใ้ชม้หีนา้ทีป่กป้องคุม้ครองขอ้มลูใดๆ ทีอ่ยู่ในความครอบครองของตน รวมถงึทีเ่ก็บอยูใ่นเวริค์สเตชัน่ของบรษัิท แล็ปท็อป 

และอปุกรณ์คอมพวิเตอรส์ว่นตัว 

 

 ผูใ้ชจ้ะไมพ่ยายามเขา้ถงึขอ้มลูหรอืโปรแกรมใดๆ ทีอ่ยูใ่นระบบของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

โดยทีผู่ใ้ชม้ไิดรั้บอนุญาตหรอืความยนิยอมโดยชดัแจง้จากเจา้ของขอ้มลูเสยีกอ่น 

 

 ผูใ้ชจ้ะไมใ่ชร้ะบบสารสนเทศ (รวมถงึอนิเทอรเ์น็ตและอเีมล)์ ในกจิกรรมใดๆ โดยมเีจตนาเพือ่: 

 

o แสดงอคต ิคกุคาม ใสค่วาม หรอืท าใหบ้คุคลอืน่ตอ้งรับผลรา้ย บนพืน้ฐานของเพศ เชือ้ชาต ิความเชือ่ทางศาสนา ความพกิาร 

ความเชือ่ทางการเมอืง ทัศนคตทิางเพศ อาย ุหรอืเหตปุระการอืน่ๆ 

 

o ท าใหส้มรรถนะของระบบตอ้งเสือ่มลง 

 

o เขา้ถงึระบบของกลุม่บรษัิท Aditya Birla โดยมไิดร้ับอนุญาตอยา่งถูกตอ้ง 
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o กดีกันมใิหผู้ใ้ชท้ีไ่ดรั้บอนุญาตเขา้ถงึระบบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla ได ้

หรอืพยายามเขา้ถงึระบบทีส่งูขึน้หรอืไดส้ทิธพิเิศษกวา่ทีร่ะบบก าหนด 

โดยการหลกีเลีย่งมาตรการรักษาความปลอดภัยสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

 

o แบง่ปันขอ้มลูใหก้ับบคุคลทีส่ามนอกกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

ซึง่จะท าใหบ้คุคลทีส่ามนัน้หลกีเลีย่งระบบการรักษาความปลอดภัยได ้หรอื 

 

o กอ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่เครือ่งอปุกรณ์และทรัพยส์นิ 

 

 ผูใ้ชจ้ะตอ้งใชเ้ครือ่งอปุกรณ์คอมพวิเตอรส์ว่นบคุคล/อปุกรณ์มอืถอื (เชน่ iPad แท็บเล็ต โทรศัพทม์อืถอื Blackberry เป็นตน้) 

เฉพาะทีไ่ดร้ับอนุมัตแิลว้เทา่นัน้ เพือ่การเขา้ถงึ เก็บรักษา หรอืแลกเปลีย่นสารสนเทศของบรษัิท เชน่ ขอ้มลู อเีมล ์ และ SMS 

อปุกรณ์เหลา่นีจ้ะตอ้งใชโ้ดยตอ้งปฏบัิตติามหัวขอ้ ด. 3. ตามทีจ่ะกลา่วตอ่ไปเทา่นัน้ และผูใ้ชจ้ะตอ้งใชค้วามระมัดระวัง 

เพือ่ปกป้องคุม้ครองเครือ่งอปุกรณด์ังกลา่ว รวมถงึขอ้มลูตา่งๆ ทีเ่ก็บรักษาไวใ้นนัน้ใหป้ลอดภัยจากการสญูหาย ลักขโมย 

และการใชท้ีไ่มถ่กูตอ้ง 

 

 หากมขีอ้สงสัย หรอืค าถามอยา่งใด เกีย่วกับการใชท้ีเ่หมาะสมของระบบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla แลว้ 

ขอใหส้อบถามจากผูจั้ดการของตน หรอืผูอ้ านวยการระบบสารสนเทศ 

 

 ผูใ้ชจ้ะตอ้งปฏบัิตติามค าสั่ง ค าแนะน า และนโยบายเกีย่วกับความปลอดภัยตลอดเวลา ผูใ้ชจ้ะไมห่ลกีเลีย่ง หรอืพยายามหลกีเลีย่ง 

ระบบควบคมุการรักษาความปลอดภัย หรอืค าแนะน าของกลุม่บรษัิท Aditya Birla หรอืของบรษัิท นอกจากนี ้ ผูใ้ชค้วรเขา้รว่มฝึกหัด 

ฝึกฝน หรอืฝึกอบรม ในเรือ่งความปลอดภัยทีจั่ดขึน้เป็นครัง้คราว 

 

 ผูใ้ชจ้ะไมด่าวนโ์หลด และ/หรอื ตดิตัง้ซอฟทแ์วรท์ีม่ไิดร้ับอนุญาต 

 

 ผูใ้ชจ้ะไมท่ าส าเนาซอฟทแ์วรท์ีม่ลีขิสทิธิโ์ดยมไิดรั้บอนุญาต เวน้แตต่ามทีก่ฎหมายหรอืเจา้ของลขิสทิธิอ์นุญาต “เจา้ของลขิสทิธิ”์ 

ตามทีก่ลา่วถงึในเรือ่งนี ้ หมายถงึบคุคลหรอืองคก์รซึง่มสีทิธโิดยเฉพาะในการท าส าเนา อนุญาต และใชส้ทิธใินงานวรรณกรรม ธุรกจิ 

ดนตร ีหรอืงานศลิปะ ไมว่่าในรปูแบบการพมิพ ์เสยีง หรอืวดิโีอ เป็นตน้ 

 

 ผูใ้ชม้คีวามรับผดิชอบตลอดเวลาในเนือ้หาทีต่นเก็บไว ้ หรอืสง่ออกไป โดยใชร้ะบบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

และอปุกรณ์คอมพวิเตอรเ์คลือ่นที ่ วัตถทุีม่ลีขิสทิธิท์ีเ่ป็นของบคุคลอืน่นอกจากกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

จะตอ้งไมส่ง่ออกไปโดยใชร้ะบบอเีมล ์ อนิเทอรเ์น็ต หรอือนิทราเน็ต ของกลุม่บรษัิท Aditya Birla เวน้แตใ่นกรณีทีไ่ดร้ับอนุญาต 

ผูใ้ชท้กุคนทีไ่ดร้ับอนุญาตใหเ้ขา้ถงึวัตถขุองบรษัิทอืน่หรอืบคุคลอืน่ จะตอ้งเคารพในลขิสทิธิ ์ และจะตอ้งไมท่ าส าเนา เรยีกขึน้มาด ู

เปลีย่นแปลง หรอืสง่ตอ่ออกไปซึง่วัตถอุันมลีขิสทิธินั์น้ เวน้แตจ่ะไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของลขิสทิธิ ์

หรอืตามทีก่ฎหมายทีบั่งคับใชไ้ดอ้นุญาตไว ้

พนักงานแตล่ะคนจะตอ้งปฏบัิตติามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขของสัญญาอนุญาตใหใ้ชง้านอันมลีขิสทิธิเ์หลา่นัน้ 

 

 หา้มใชอ้เีมลแ์ละเครือ่งมอืสือ่สารทีก่ลุม่บรษัิท Aditya Birla มไิดจั้ดหาใหห้รอือนุญาตใหใ้ชไ้ดส้ าหรับการสือ่สารทีเ่ป็นทางการ 

หา้มผูใ้ชใ้ชบ้รกิารอเีมล ์ การสง่ขอ้ความโตต้อบแบบทันท ี (Instant Messenger) หรอืเครือ่งมอืสือ่สารทีม่ไิดรั้บอนุญาต 

เพือ่สง่ขอ้มลูทีเ่ป็นทางการใดๆ รวมทัง้การเก็บรักษา หรอืการเรยีกขึน้มาดดูว้ย 

 

 ขอ้ความหรอืขอ้มลูใดๆ ทีผู่ใ้ชส้ง่ออกไปยังบคุคลอืน่ภายนอกกลุม่บรษัิท Aditya Birla โดยผา่นโครงข่ายอเิล็กทรอนกิส ์

ใหถ้อืเป็นถอ้ยค าทีแ่สดงถงึกลุม่บรษัิท Aditya Birla ฉะนัน้ 

การสือ่สารดังกลา่วทกุครัง้จงึควรพจิารณาถงึภาพลักษณ์และการรักษาความปลอดภัยของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

 

 ผูใ้ชต้อ้งปฏบัิตติอ่ขอ้มลูสว่นบคุคลของพนักงาน ลกูคา้ และพันธมติรธุรกจิ ดว้ยความเป็นธรรมและเป็นตามกฎหมาย 

ผูใ้ชท้ีไ่ดรั้บความไวว้างใจในการรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจะตอ้งด าเนนิการดังกลา่วโดยเฉพาะเจาะจง เป็นไปตามกฎหมาย 

ดว้ยความชดัเจน มวัีตถปุระสงคท์ีช่อบดว้ยกฎหมาย นอกจากนี ้



ประมวลจริยธรรมธุรกิจและมาตรฐานการปฏิบติัท่ีดี ท่ีใชบ้งัคบัต่อกลุ่มบริษทัทัว่โลก  

1 มกราคม 2557  หนา้ 20 

 

 

 

ผูใ้ชต้อ้งจะประมวลขอ้มลูเหลา่นีใ้หส้อดคลอ้งกับวัตถปุระสงคด์ังกลา่วอกีดว้ย 

 

 หา้มผูใ้ชเ้ปิดเผยสารสนเทศอันเป็นความลับของบรษัิท ไม่วา่ทางอเิล็กทรอนกิส ์ ทางวาจา หรอืเป็นลายลักษณ์อักษร 

ใหก้ับบคุคลทีส่าม หรอืเพือ่วัตถปุระสงคอ์ืน่ใดนอกจากเพือ่ประโยชนข์องบรษัิทและกลุม่บรษัิท Aditya Birla โดยเฉพาะ 

เวน้แตจ่ะไดร้ับความยนิยอมจากบรษัิทเสยีกอ่น 

 

 โดยปกต ิ กลุม่บรษัิท Aditya Birla จะตรวจสอบรปูแบบการใชอ้เีมล ์ การสือ่สารทางอนิเทอรเ์น็ต และบรกิารไอทอีืน่ๆ 

ขอ้ความทัง้หมดทีส่รา้งขึน้ เก็บรักษา สง่ออกไป หรอืทีเ่รยีกขึน้มาดโูดยผา่นทางระบบสารสนเทศ อเีมล ์

หรอือนิเทอรเ์น็ตของกลุม่บรษัิท Aditya Birla ใหถ้อืวา่เป็นทรัพยส์นิของกลุม่บรษัิท Aditya Birla และไมใ่หถ้อืวา่เป็นขอ้มลูสว่นบคุคล 

ฝ่ายจัดการของกลุม่บรษัิท Aditya Birla สงวนสทิธิใ์นการเขา้ถงึและตรวจสอบขอ้ความอเิล็กทรอนกิส ์

และเอกสารส าเนาทีเ่ก็บในรปูไฟลแ์ละทีเ่ก็บในรปูกระดาษทัง้หมดของผูใ้ชไ้ดต้ลอดเวลา 

 

 ผูใ้ชต้อ้งรับผดิชอบตอ่เนือ้หาทีเ่ป็นการหมิน่ประมาท อนาจาร กา้วรา้ว เกีย่วขอ้งกับการเมอืง ทีม่ลีักษณะของความเป็นเจา้ของ 

ทีม่ลีขิสทิธิ ์ หรอืกลา่วรา้ย ทีต่นไดโ้พสต ์ เผยแพร ่ สง่ออกไป หรอืเก็บไว ้ โดยใชอ้นิเทอรเ์น็ต อปุกรณ์คอมพวิเตอรส์ว่นบคุคล อเีมล ์

สือ่สังคมออนไลน ์ หรอืบล็อก ผา่นระบบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

บคุคลทีส่ามอาจฟ้องรอ้งด าเนนิคดเีป็นรายบุคคลตามทีก่ฎหมายภายในอนุญาตส าหรับเนือ้หาทีน่ าขึน้แสดงบนสือ่สังคมออนไลนจ์ากระ

บบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

 

 ในกรณทีีผู่ใ้ชท้ราบถงึจุดออ่นของการรักษาความปลอดภัยในระบบสารสนเทศของกลุม่บรษัิท Aditya Birla 

หรอืเหตกุารณ์อยา่งใดทีอ่าจมกีารฝ่าฝืนหรอืมกีารใชน้โยบายนีใ้นทางทีไ่มเ่หมาะสม 

ผูใ้ชจ้ะตอ้งรายงานเรือ่งดังกลา่วไปยังผูจั้ดการของตน หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายความปลอดภัยของสารสนเทศ (CISO, Chief 

Information Security Officer) 

 

กลุม่บรษัิท Aditya Birla อาจถอืวา่การฝ่าฝืนนโยบายนีเ้ป็นสัญญาณวา่ผูใ้ชม้พีฤตกิารณ์ทีไ่มเ่หมาะสม 

และผูใ้ชจ้ะตอ้งอยูใ่นบังคับของการด าเนนิการดังตอ่ไปนี้ 

 

(๑)  ตักเตอืนทางวาจาหรอืเป็นลายลักษณ์อักษร 

(๒)  ใหค้ าแนะน า 

(๓)  หา้มเขา้ใชร้ะบบหรอืสทิธพิเิศษ ไมว่า่ทัง้หมดหรอืบางสว่น 

(๔)  กรณใีดๆ ขา้งตน้รวมกัน 

 

การฝ่าฝืนทีร่า้ยแรงหรอืทีท่ าซ ้าอกีตอ่นโยบายนี ้ อาจพจิารณาว่าเป็นพฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสมอยา่งรา้ยแรง และจะตอ้งมกีารสอบสวนทางวนัิย 

ซึง่มโีทษรวมถงึ: 

 

(๑)  การไลอ่อก 

(๒)  เสยีสทิธปิระโยชน ์

(๓)  ด าเนนิคดตีามกฎหมายภายในประเทศ 

(๔)  กรณใีดๆ ขา้งตน้รวมกัน 

 

3. อเีมล/์วเีมล/์โทรศพัท ์
  

วัตถปุระสงคห์ลักของอเิล็กทรอนกิสเ์มล ์ (อเีมล)์ และวอยซเ์มล ์ (วเีมล)์ คอืขยายขอบเขตของการสือ่สารทางธุรกจิของบรษัิท 

พนักงานจงึไมค่วรทิง้ขอ้ความทีม่สีารสนเทศอันเป็นความลับหรอืทีม่คีวามออ่นไหวละเอยีดออ่นไวใ้นระบบวเีมล ์

 

อเีมลแ์ละวเีมลเ์ป็นทรัพยส์นิของบรษัิท ไมว่า่จะมเีนือ้หาอยา่งไรก็ตาม 

จงึใหถ้อืปฏบัิตติอ่อเีมลแ์ละวเีมลเ์ชน่เดยีวกับการสือ่สารธุรกจิทางวาจาหรอืทางลายลักษณ์อักษร 

โดยใชภ้าษาทีเ่หมาะสมและมคีวามสภุาพตามมาตรฐาน หา้มใชถ้อ้ยค าอันมลีักษณะกา้วรา้ว กลา่วโทษ หมิน่ประมาท หรอืสรา้งความแตกแยก 
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ผูใ้ชร้ะบบจะตอ้งมคีวามรับผดิชอบตอ่เนือ้หาของขอ้ความ เสยีง และวดิโีอ ทีส่ง่ออกไปโดยใชอ้นิเทอรเ์น็ตหรอือเีมล ์

ขอ้ความทัง้หมดจะตอ้งเป็นไปตามกฎหมายของประเทศและของมลรัฐทีเ่กีย่วขอ้ง อันเกีย่วเนือ่งกับลขิสทิธิ ์ เครือ่งหมายการคา้ 

ทรัพยส์นิทางปัญญา และการควบคมุการสง่ออก 

 

โทรศัพท ์ คอมพวิเตอร ์ และอปุกรณส์ือ่สารอืน่ๆ ของบรษัิท จัดใหม้ไีวใ้ชเ้พือ่วัตถปุระสงคท์างธุรกจิ 

พนักงานไดรั้บอนุญาตใหใ้ชอ้ปุกรณเ์หลา่นีเ้พือ่การสว่นตัวไดบ้า้งเป็นครัง้คราว พนักงานจงึควรใชใ้หเ้หมาะสม 

การพดูคยุโทรศัพทใ์นเรือ่งสว่นตัวโดยใชโ้ทรศัพทข์องบรษัิททกุครัง้จงึควรใชเ้วลาพอสมควร และควรจ่ายคา่โทรศัพทท์างไกลคนืบรษัิทดว้ย 

หากมกีารโทรทางไกล 

 

4. การใชอ้นิเทอรเ์น็ต 
 

บรษัิทอนุญาตใหพ้นักงาน ผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร ผูร้ับเหมา/ผูรั้บจา้ง และลกูคา้ใชอ้นิเทอรเ์น็ตไดต้ามความจ าเป็นทางธุรกจิ แตไ่ซตข์อง 

Birla Carbon ก็อาจจ ากัดการใชอ้นิเทอรเ์น็ตตามดลุพนิจิ เนื่องจากการใชอ้นิเทอรเ์น็ตตอ้งใชท้รัพยากรในระบบ 

การใชอ้นิเทอรเ์น็ตจงึตอ้งใชเ้พือ่สนับสนุนภาระความรับผดิชอบทีเ่กีย่วขอ้งกับธุรกจิของแผนกตา่งๆ 

การใชง้านอนิเทอรเ์น็ตทีย่อมรับไดใ้นการปฏบัิตหินา้ทีนั่น้ ใหร้วมถงึกรณีดังตอ่ไปนี้ 
 

 การสือ่สารระหวา่งพนักงานกับผูท้ีม่ใิชพ่นักงาน เพือ่วัตถปุระสงคท์างธุรกจิ 

 

 การดาวนโ์หลดเพือ่อัพเกรดและแพตชซ์อฟทแ์วรใ์นระบบสารสนเทศ 

 

 การตรวจสอบเว็บไซตข์องผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร เพือ่หาขอ้มลูผลติภัณฑ ์

 

 การอา้งองิกฎระเบยีบและขอ้มลูทางเทคนคิ และ 

 

 การวจัิย 

 

ต. การจดัการบนัทกึตา่งๆ  
 

บันทกึตา่งๆ ของบรษัิทสรา้งขึน้ จัดการบรหิาร และเก็บรักษา เพือ่ใหก้ารด าเนนิธุรกจิขององคก์รเป็นไปโดยมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

ก าหนดเวลาในการเก็บรักษาบันทกึขององคก์รจงึเป็นแนวทางทีเ่ป็นทางการของ Birla Carbon ส าหรับการเก็บรักษาบันทกึเหลา่นี ้

แนวทางเหลา่นีใ้หใ้ชบั้งคับตอ่ขอ้มลูทัง้หมดทีไ่ดบั้นทกึไว ้ ไมว่า่จะเป็นสือ่หรอืรปูแบบใด 

วัตถปุระสงคข์องก าหนดเวลาการเก็บรักษาบันทกึดังกลา่วก็เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ บันทกึตา่งๆ 

ทีส่ าคัญตอ่การด าเนนิธุรกจิของบรษัิทนัน้ไดร้ับการคุม้ครองป้องกัน 

และมกีารก าจัดขอ้มลูทีล่า้สมัยและไมจ่ าเป็นแลว้ออกไปจากระบบในเวลาอันสมควร 

บันทกึทีจ่ าเป็นตอ่การด าเนนิธุรกจิอยา่งตอ่เนือ่งจะเก็บรักษาไวใ้หส้อดคลอ้งกับความตอ้งการดา้นการจัดการ การเงนิ กฎหมาย 

และการเก็บบันทกึประวัต ิ และตอ้งเป็นไปตามกฎหมายทีใ่ชบั้งคับภายในทอ้งถิน่ มลรัฐ ประเทศ และกฎหมายระหวา่งประเทศ 

ซึง่เกีย่วกับการเก็บรักษาขอ้มลูทางธุรกจิ บันทกึอืน่ๆ 

ทัง้หลายควรมกีารท าลายตามนโยบายและกระบวนการก าจัดทิง้ตามทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นก าหนดเวลาการเก็บรักษาบันทกึ 

 

ถ. การปกป้องคุม้ครองและการใชส้นิทรพัยข์องบรษิทัอยา่งเหมาะสม 

 

พนักงานแตล่ะคนมหีนา้ทีท่ีจ่ะตอ้งใชส้นิทรัพยข์องบรษัิทและของลกูคา้อยา่งเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ เชน่ ขอ้มลู 

(ไมว่า่จะมลีักษณะของความเป็นเจา้ของหรอืไมก็่ตาม) วัตถ ุ อปุกรณ์ เครือ่งใชแ้ละสิง่อ านวยความสะดวกตา่งๆ 

รวมถงึสนิทรัพยท์ีจั่บตอ้งไมไ่ดอ้ืน่ๆ พนักงานจะตอ้งไมใ่ชส้นิทรัพยเ์หลา่นีเ้พือ่ประโยชนส์ว่นตนหรอืผูอ้ ืน่ นอกจากนี ้

พนักงานจะตอ้งด าเนนิการเพือ่ปกป้องคุม้ครอบสนิทรัพยจ์ากการสญูหาย เสยีหาย การใชใ้นทางทีไ่มถ่กูตอ้ง ลักขโมย เคลือ่นยา้ยไป 

หรอืท าใหส้ิน้เปลอืง ในทา้ยทีส่ดุ พนักงานตอ้งกระท าเพือ่ใหม้ั่นใจวา่ สนิทรัพยเ์หลา่นีใ้ชเ้พือ่วัตถปุระสงคท์างธุรกจิทีช่อบดว้ยกฎหมายเทา่นัน้ 
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ท. การใชส้ือ่สงัคมออนไลน ์

 

1. การใชส้ือ่สงัคมออนไลนโ์ดยองคก์ร 
 

เพือ่ใหก้ารสง่ขอ้ความไปยังผูม้สีว่นไดเ้สยีของเรามเีอกภาพเดยีวกัน เฉพาะพนักงานทีไ่ดร้ับมอบหมายเทา่นัน้ทีม่หีนา้ทีท่ีจ่ะพดูในนามของ 

Birla Carbon ซึง่รวมถงึขอ้ความทีเ่ป็นค าพดู รวมถงึอเีมล ์ และการโพสตบ์นเว็บไซตส์ือ่สังคมออนไลนต์า่งๆ 

พนักงานจะตอ้งมอี านาจแสดงค าแถลงหรอืโพสตใ์นสือ่สังคมออนไ์ลนใ์นนามของ Birla Carbon 

  

ทา่นควรด าเนนิการดังตอ่ไปนีท้กุครัง้ไป 
 

 รา่งขอ้ความทีจ่ะสือ่สารดว้ยลักษณะของผูป้ระกอบวชิาชพีทีด่ ี

 

 เคารพในสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาของ Birla Carbon และบคุคลทีส่ามอืน่ๆ และ 

 

 ปฏบัิตติามประมวลและนโยบายอืน่ๆ ของบรษัิท 

 

ทา่นไมค่วรกระท าในเรือ่งตอ่ไปนี ้
 

 เปิดเผยขอ้มลูทีส่ าคัญซึง่ยังมไิดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณะ อันอาจเป็นการฝ่าฝืนในเรือ่งการซือ้ขายหลักทรัพยโ์ดยล่วงรูข้อ้มลูภายใน 

 

 เปิดเผยหรอืใหค้วามเห็นเกีย่วกับสารสนเทศอันเป็นความลับหรอืสารสนเทศทีม่ลีักษณะของความเป็นเจา้ของของบรษัิท 

 

 อา้งองิลกูคา้ ผูข้ายสนิคา้/ผูใ้หบ้รกิาร หรอืพันธมติรธุรกจิของ Birla Carbon โดยมไิดร้ับอนุญาตลว่งหนา้ 

 

 เปิดเผยขอ้มลูใดๆ ทีไ่ดม้าตามขอ้ตกลงทีจ่ะไมเ่ปิดเผยความลับ 

  

 ตอบสนองตอ่ขา่วลอืหรอืการคาดเดาเกีย่วกับบรษัิท และ 

 

 โพสตห์รอืน าเสนอวัตถ/ุขอ้มลูทีม่ลีักษณะหมิน่ประมาท กลา่วรา้ย กา้วรา้ว อนาจาร เกีย่วขอ้งกับเรือ่งเพศ เชือ้ชาต ิ

หรอืมลีักษณะคกุคาม 

 

2. การใชส้ือ่สงัคมออนไ์ลนใ์นเร ือ่งสว่นตวั 
 

เมือ่ใชส้ือ่สังคมออนไลนใ์นเรือ่งสว่นตัว ประมวลของ Birla Carbon ยังคงใชบั้งคับอยู่ 

แมว้า่กจิกรรมของพนักงานบนเว็บไซตภ์ายนอกจะเป็นเรือ่งสว่นตัว มใิชเ่รือ่งในหนา้ทีก่ารงานก็ตาม 

พนักงานยังคงมคีวามรับผดิชอบในการปกป้องคุม้ครองสารสนเทศอนัเป็นความลับหรอืสารสนเทศอันมลีักษณะเป็นเจา้ของของบรษัิท 

การปฏสิัมพันธก์ับเพือ่นพนักงาน หรอืการพดูคุยทีม่เีนือ้หาเกีย่วกับเพือ่นพนักงาน จงึตอ้งมลีักษณะของผูป้ระกอบวชิาชพีทีด่ ี

และดว้ยความเคารพนับถอื และตอ้งไมม่ลีักษณะทีเ่ป็นดา้นลบ คกุคาม หรอืลบหลู่ 

 

ธ. แนวทางท ัว่ไป 

 

1. การรายงาน 
 

ใหพ้นักงานรายงานสถานการณ์ทีอ่าจเป็นอันตรายตอ่ชวีติและทรัพยส์นิ หรอืทีป่รากฎวา่เป็นการตอ้งหา้มตามกฎหมาย 

หรอืทีอ่าจฝ่าฝืนประมวลนีโ้ดยพลัน นอกจากนี ้ พนักงานทีม่เีรือ่งรอ้งเรยีนเกีย่วกับการปฏบัิตดิา้นการบัญช ี การควบคมุภายใน 
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หรอืการตรวจสอบบัญชขีองบรษัิท ควรรายงานเรือ่งรอ้งเรยีนดังกลา่วโดยพลันเชน่กัน หากพนักงานทราบถงึสถานการณ์ดังกลา่วขา้งตน้ 

พนักงานมหีนา้ทีต่อ้งรายงานเรือ่งโดยพลันและโดยสจุรติตอ่ผูจั้ดการโรงงาน ผูจั้ดการหน่วยงาน หัวหนา้แผนกทีต่นสังกัดอยู ่

หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารสว่นภมูภิาค โดยใหพ้จิารณาว่าผูใ้ดจะเหมาะสมทีส่ดุทีจ่ะรายงานสถานการณ์ใหท้ราบ 

หากเป็นเรือ่งทีไ่มส่ามารถแกไ้ขได ้ บคุคลทีไ่ดร้ับรายงานจากพนักงานมหีนา้ทีจ่ะตอ้งปรกึษากบัประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย 

หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายทรัพยากรบคุคลโดยพลัน พนักงานควรระมัดระวังวา่ตนไดร้ายงานการฝ่าฝืนใดๆ 

ตอ่บคุคลทีต่นเชือ่วา่ไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งในเรือ่งทีม่กีารฝ่าฝืนนัน้ 

 

ทา่นอาจสง่รายงานหรอืเรือ่งรอ้งเรยีนโดยไมต่อ้งเปิดเผยตัวตนของทา่นก็ได ้ โดยจะมกีารเก็บเป็นความลับเทา่ทีจ่ะท าไดโ้ดยที ่ Birla Carbon 

ยังคงสามารถสอบสวนและด าเนนิการตามความเหมาะสมได ้ เราหวังวา่พนักงานจะรายงานเรือ่งตา่งๆ โดยสจุรติ 

และไมม่เีจตนารา้ยหรอืตัง้ใจทีจ่ะยืน่รายงานเท็จ 

 

Birla Carbon ไดจ้า้งผูต้รวจสอบบัญชอีสิระทีม่คีณุภาพ ซึง่จะรายงานเรือ่งตอ่คณะกรรมการบรษัิทเป็นครัง้คราว 

 

1.1 สายดว่นจรยิธรรมและการปฏบิตัทิ ีด่ ี(Ethics and Compliance Hotline) 

 

บรษัิทจัดใหม้สีายดว่นจรยิธรรมและการปฏบัิตทิีด่ ี (Ethics and Compliance Hotline) โดยใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง ไมม่วัีนหยดุ 

ซึง่ด าเนนิการโดยบรษัิทภายนอกทีใ่หบ้รกิารดา้นการก ากับดูแลการปฏบัิตทิีด่ ี ไดแ้ก่ The Network Inc. 

พนักงานอาจโทรตดิตอ่สายดว่นนีโ้ดยไมต่อ้งเปิดเผยตัวตนก็ได ้ เพือ่ขอค าปรกึษาหรอืถามค าถามต่างๆ 

เกีย่วกับสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืทีอ่าจจะเกดิขึน้ 

การโทรแจง้เรือ่งถงึสายดว่นนีจ้ะไดร้ับการปฏบัิตติามกฎหมายภายในของประเทศอยา่งเต็มที ่

และพนักงานสามารถโทรตดิตอ่สายดว่นนีไ้ดต้ามหมายเลขของแตล่ะประเทศดังทีแ่สดงไวใ้นภาคผนวก 

 

1.2 ไมม่กีารตอบโตแ้กแ้คน้ 

 

ไมว่า่พนักงานจะเลอืกรายงานดว้ยวธิใีดก็ตาม จะไมม่กีารตอบโตแ้กแ้คน้ตอ่พนักงานทีร่ายงานเรือ่งดังกลา่วแตอ่ยา่งใด 

หากกระท าดว้ยความสจุรติ และเชือ่วา่มกีารฝ่าฝืนกฎหมาย ขอ้บังคับ กฎระเบยีบ หรอืประมวลนี้ 

 

2. การรบัรอง 
 

ขอใหพ้นักงานทกุคนทีไ่ดร้ับประมวลฉบับนีอ้า่นเนือ้หาใหเ้ขา้ใจ และรับรองวา่ พนักงานตกลงจะปฏบัิตติามขอ้ก าหนดทัง้หมดนัน้ 

บรษัิทจะเก็บรักษาบันทกึการรับรองของพนักงานไวเ้ป็นสว่นหนึง่ของแฟ้มประวัตขิอ้มลูสว่นบคุคลของพนักงาน 

และขอใหพ้นักงานรับรองเรือ่งดังกลา่วปีละครัง้ 

 

โปรดทราบว่า กระบวนการรับรองนียั้งอนุญาตใหพ้นักงานสอบถามประเด็นใดๆ เกีย่วกับการปฏบัิตติามประมวลนี ้เพือ่ความชดัเจนอกีดว้ย 

 

3. การยกเวน้และการแกไ้ขเพิม่เตมิ 
 

การยกเวน้ใดๆ ตอ่ขอ้ก าหนดใดๆ ของประมวลนีส้ าหรับเจา้หนา้ทีบ่รหิารของบรษัิทใดๆ ใน Birla Carbon 

จะตอ้งไดร้ับอนุมัตติามทีส่มควรจากคณะกรรมการบรษัิท หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารเทา่นัน้  
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4. การจดัการและขอ้มลูของโครงการปฏบิตัทิ ีด่ ี

 

นโยบายแตล่ะขอ้ของประมวลนี ้และค าแถลงเพิม่เตมิอืน่ๆ ทัง้หมดของบรษัิทใหด้ าเนนิการดังตอ่ไปนี้ 

 

ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมายเป็นเจา้หนา้ทีข่องบรษัิทซึง่มคีวามรับผดิชอบตอ่การท าความเขา้ใจและปฏบัิตติามนโยบายเหลา่นี้ของพ

นักงานทั่วทัง้บรษัิท พนักงานทา่นใดทีต่อ้งการความกระจ่างชดัเกีย่วกับนโยบายทีก่ลา่วไวใ้นประมวลนี้ 

หรอืประสงคท์ีจ่ะรายงานเรือ่งการฝ่าฝืนตอ่นโยบายขอ้ใดขอ้หนึง่แลว้ ขอใหต้ดิตอ่ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย 

ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายปฏบัิตกิาร ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายทรัพยากรบคุคล หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร 

 

พนักงานยังสามารถรายงานเรือ่งรอ้งเรยีนหรอืการฝ่าฝืนใดๆ เกีย่วกับนโยบายนีไ้ดโ้ดยพลัน ดว้ยการตดิตอ่สายดว่นจรยิธรรมและการปฏบัิตทิีด่ ี

โดยใชห้มายเลขโทรศัทพข์องแต่ละประเทศตามทีแ่สดงไวใ้นภาคผนวก 

การโทรตดิตอ่สายดว่นจะด าเนนิการตามกฎหมายภายในของประเทศนัน้ นอกจากนี ้ พนักงานอาจรายงานเรือ่งรอ้งเรยีนหรอืการฝ่าฝืนใดๆ 

ไปยังบคุคลใดบคุคลหนึง่ดังตอ่ไปนีต้ามทีส่มควร 

 

 หัวหนา้งาน 

 

 ผูจั้ดการฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

 

 ผูจั้ดการโรงงาน หรอืผูจั้ดการหน่วยงาน 

 

 ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารสว่นภมูภิาค 

 

 ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย 

 

 ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

 

 ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายการเงนิ 

 

 ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายปฏบัิตกิาร 

 

 ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร และ 

 

 คณะกรรมการบรษัิท 

 

พนักงานควรระมัดระวังในการรายงานประเด็นการฝ่าฝืนไปยังบคุคลทีต่นเชือ่วา่ ไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งในเรือ่งดังกลา่ว 

พนักงานทีไ่มป่ระสงคจ์ะรายงานสถานการณ์ตอ่ผูจั้ดการหรอืหัวหนา้แผนกทีต่นสังกัด 

อาจปรกึษาโดยตรงกับประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารสว่นภมูภิาค ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายกฎหมาย 

หรอืประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

วัตถปุระสงคข์องขัน้ตอนเหลา่นีเ้ป็นไปเพือ่ใหม้ั่นใจวา่มกีารปฏบัิตติามประมวลนีใ้นลักษณะทีจ่ะคุม้ครองผลประโยชนอ์ันชอบธรรมของทัง้ตัวพ

นักงานเองและบรษัิท 

 

บรษัิทจะอบรมใหค้วามรูแ้ละทบทวนหลักการปฏบัิตทิีด่เีกีย่วกับประมวลนีเ้ป็นครัง้คราว 
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5. 

แบบฟอรม์การรบัรองของพนกังานในการรบัทราบประมวลจรยิธรรมธุรกจิและมาตรฐานการ

ปฏบิตัทิ ีด่ ี 
 

การรับรองนีย้นืยันว่า ขา้พเจา้ไดร้ับประมวลจรยิธรรมธุรกจิและมาตรฐานการปฏบัิตทิีด่ขีอง Birla Carbon (“ประมวล”) 

ไดอ้า่นและท าความเขา้ใจประมวลนีแ้ลว้ ขณะนี ้ยังไมม่กีารแกไ้ขมาตรฐานการปฏบัิตดิังกลา่วตามเอกสารนี้ 

 

ขา้พเจา้รับทราบวา่ ขา้พเจา้มหีนา้ทีท่ าความเขา้ใจ ปฏบัิตติาม และด าเนนิการใหเ้ป็นไปตามประมวลและนโยบายเหลา่นี้ 

เทา่ทีใ่ชบั้งคับตอ่ต าแหน่งหนา้ทีก่ารงานของขา้พเจา้ ขอบเขตความรับผดิชอบ 

และภายในประเทศทีข่า้พเจา้ปฏบัิตงิานในหนา้ทีก่ารงานทีบ่รษัิทจา้ง 

 

ขา้พเจา้เขา้ใจวา่ ขา้พเจา้จะตอ้งปฏบัิตติามนโยบายและแนวทางตา่งๆ ทีใ่ชบั้งคับในสถานทีท่ างานหรอืตอ่หนา้ทีก่ารงานของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้ยอมรับความรับผดิชอบนีว้่าเป็นเงือ่นไขการจา้งงานทีต่อ่เนือ่งของขา้พเจา้ และเขา้ใจดว้ยวา่ 

หากขา้พเจา้มไิดล้งนามในแบบฟอรม์การรับรองนี ้การจา้งงานของขา้พเจา้กับ Birla Carbon อาจตอ้งตกอยูใ่นบังคับของการสอบสวนทางวนัิย 

ซึง่การสอบสวนดังกลา่วจะเป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบยีบภายในของประเทศนัน้ เทา่ทีข่า้พเจา้ทราบ 

ขา้พเจา้ปฏบัิตติามนโยบายทัง้หลายเหล่านีด้ว้ยด ี เวน้แตจ่ะไดท้ าหมายเหตไุวข้า้งทา้ย 

หรอืทีไ่ดร้ายงานไวแ้ลว้โดยถกูตอ้งตอ่ตัวแทนของบรษัิท 

 

(ขอใหใ้ชพ้ืน้ทีส่ว่นทา้ยหรอืหนา้หลังของเอกสารแผน่นี ้

เพือ่แสดงถงึสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ซ ึง่อาจขัดแยง้กับประมวลจรยิธรรมธุรกจิและมาตรฐานการปฏบัิตทิีด่ ี ทีใ่ชบั้งคับตอ่กลุม่บรษัิททั่วโลก 

โปรดใหร้ายละเอยีดใหม้ากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะท าได)้ 

 

ขา้พเจา้เขา้ใจถงึหนา้ทีข่องขา้พเจา้ทีจ่ะตอ้งรายงานการฝ่าฝืนใดๆ ตอ่ประมวลจรยิธรรมธุรกจิและมาตรฐานการปฏบัิตทิีด่ ี

ทีใ่ชบั้งคับตอ่กลุม่บรษัิททั่วโลกนี ้ และเขา้ใจวา่ขา้พเจา้อาจสอบถามหรอืรายงานประเด็นใดๆ โดยผ่านวธิกีารต่างๆ 

รวมถงึการรายงานตอ่ผูจั้ดการ เจา้หนา้ทีข่องบรษัิทตามทีร่ะบไุว ้หรอืผา่นทางสายด่วนจรยิธรรมและการปฏบัิตทิีด่ ี

 

ขา้พเจา้เขา้ใจวา่ สายดว่นจรยิธรรมและการปฏบัิตทิีด่ดี าเนนิการตลอด 24 ชัว่โมง ไมม่วัีนหยดุ 

และตดิตอ่ไดต้ามหมายเลขของแตล่ะประเทศตามทีไ่ดแ้สดงไวใ้นภาคผนวก 

โดยการรายงานเรือ่งรอ้งเรยีนผา่นสายดว่นดังกลา่วจะไดร้ับการรักษาเป็นความลับ  

 

 

 

 

 

 

ลงนาม  วันที ่

ชือ่ (ตัวบรรจง)  รหัสพนักงาน 

สถานทีป่ฏบัิตงิาน   
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ภาคผนวก 
 

หมายเลขสายดว่น 

 

บราซลิ  .............................................................................................................................................. 0800-892-1604 

แคนาดา  .............................................................................................................................................  888-504-7728 

จนี ………………………………………………………………………..……………………….10-800-110-0737 

อยีปิต…์………………………………………………………………..……………………………….8664208370 

 ....................................................................................................................... (รหัสการโทร – กรุงไคโร) 2510-0200 

 .......................................................................................................... (รหัสการโทร – นอกกรุงไคโร) 02-2510-0200 

เยอรมน ี ............................................................................................................................................  0800-183-3645 

ฮังการ ี................................................................................................................................................ 06-800-12-471 

อนิเดยี…………………………………………………………………………………………… 000-800-100-1640 

อติาล ี .....................................................................................................................................................  800-788605 

ญีปุ่่ น  ...........................................................................................................................................  0034-800-900092 

เกาหล ี .............................................................................................................................................. 00368-11-0129 

สเปน  ...................................................................................................................................................  900-97-1092 

ไทย  ....................................................................................................................................... 001-800-11-006-7645 

สหราชอาณาจักร  ............................................................................................................................... 0800-051-7039 

สหรัฐอเมรกิา  ....................................................................................................................................... 866-420-8370 

 


